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MOTTO

So, Verily with every difficulty there is relief :

Verily. With every difficulty there is relief

(Surah Al-Insyirah :5-6)
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh atribut produk wisata, promosi dari
mulut ke mulut dan citra tempat terhadap keputusan berkunjung wisatawan ke Taman Safari
Indonesia Il Prigen. Populasi dalam penelitian ini adalah para wisatawan objek wisata Taman
Safari Indonesia Il Prigen. Sampel yang diambil dalam penelitian ini sebanyak 100 responden.
Pengambilan sampel menggunakan teknik purposive sampling. Teknik pengumpulan data
dengan kuesioner. Analisis data menggunakan teknik analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian ini bahwa secara bersama-sama atribut produk wisata, promosi dari
mulut ke mulut dan citra tempat berpengaruh terhadap keputusan berkunjung dengan nilai F
hitung 14,235 > F tabel = 2,14 dan secara parsial promosi dari mulut ke mulut berpengaruh
terhadap keputusan berkunjung dengan nilai signifikansi sebesar 0,001 < 0,05 dan citra tempat
berpengaruh terhadap keputusan berkunjung dengan nilai signifikansi sebesar 0,003 < 0,05
sedangkan atribut produk wisata tidak berpengaruh terhadap keputusan berkunjung dengan
nilai signifikansi sebesar 0,580 > 0,05.

Kata kunci : Pengaruh Atribut Produk Wisata, Promosi dari Mulut ke Mulut dan Citra Tempat
terhadap Keputusan Berkunjung



ABSTRACK

The purpose of this study determine the effect of tourist product attributes, word of
mouth and place branding of the decision to visit tourists to Taman Safari Indonesia Il Prigen.
The population in this study is the tourist attraction of Taman Safari Indonesia Il Prigen. The
samples taken in this study were 100 respondents. Sampling using purposive sampling
technique. The analytical method using multiple linear regression.

The results of this study that together tourism product attributes, word of mouth and
place branding influence the visiting decision with a calculated F value of 14.235> F table =
2.14 and partially word of mouth promotion influences the visiting decision with a value
significance of 0.001 <0.05 and the place image influences the visiting decision with a
significance value of 0.003 <0.05 while the tourism product attributes have no effect on visiting
decisions with a significance value of 0.580> 0.05.

Key Words : tourist product attributes, word of mouth and place branding
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