
80 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

Buku  

Meithiana Indrasari,. (2017). Kepuasan kerja dan kinerja karyawan. Edisi asli. Indomedia 

pustaka 

Sudarmanto,. (2009). Kinerja dan pengembangan kompetensi SDM. Pustaka belajar 

Stephen P, Timothy A,. (2016). Perilaku organisasi. Organizational behavior. Salemba empat 

Sugiyono, (2007) metode penelitian kuantitatif kualitatif dan R&D, alfabeta bandung 

Jurnal  

Amanda Carolina Lakoy (2015)  Pengaruh Komunikasi, Kerjasama Kelompok, Dan 

Kreativitas Terhadap Kinerja Karyawan Pada Hotel Aryaduta Manado. The Effect Of 

Communication, Teamwork, And Creativityon The Employees Performance In Hotel 

Aryaduta Manado. Jurnal EMBA 981 Vol.3 No.3 Sept., Hal.981 -991 

Angel Susanti Mandagie, Lotje Kawet,  Yantje Uhing (2016). Pengaruh Lingkungan Kerja, 

Komunikasi Dan Stres Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Pada Politeknik Kesehatan 

Manado. Influence The Work Enviroment, Communication And Work Stress On 

Employees Performance On Health Politehnik Manado Jurnal EMBA Vol.4 No.1, Hal. 

344-354 

Dimas Okta Ardiansyah,. (2016) Pengaruh Komunikasi Terhadap Kinerja Karyawan Dengan 

Dimediasi Oleh Kepuasan Kerja (Studi Pada Bagian Produksi Pabrik Kertas PT. Setia 

Kawan Makmur Sejahtera Tulungagung). Jurnal Bisnis dan Manajemen Vol. 3 No.1 

Elizabeth Satriowati, Patricia Dhiana Paramita, Leonardo Budi Hasiholan,.(2016). Pengaruh 

Gaya Kepemimpinan Transformasional, Kompensasi Dan Komunikasi Terhadap 



81 
 

Kinerja Karyawan Dengan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Mediasi Pada Laundry 

Elephant King. Journal Of Management, Volume 2 No.2 

Fakhrian Harza Maulana, Djamhur Hamid, Yuniadi Mayoan,. (2015) Pengaruh Motivasi 

Intrinsik, Motivasi Ekstrinsik Dan Komitmen Organsasi Terhadap Kinerja Karyawan 

Pada Bank Btn Kantor Cabang Malang. Jurnal Administrasi Bisnis (JAB)|Vol. 22 No. 1 

 I Ketut Widiastra, Gede Sri Darma,. (2015) . Komitmen, Kepuasan Kerja, Organizational 

Citizenship Behavior dan Kinerja Pegawai Kontrak. Jurnal Manajemen dan Bisnis 

ISSN : 1829-8486  Volume 12, No. 2,  

Kiki Cahaya Setiawan,.  (2015). Pengaruh Iklim Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan 

Level Pelaksana Di Divisi Operasi Pt. Pusri Palembang. PSIKIS-Jurnal Psikologi 

Islami Vol. 1 No. 1 23-32 

Maria Rini Kustrianingsih, Maria Magdalena Minarsih, Leonardo Budi Hasiolan,. (2016). 

Pengaruh Motivasi Kerja, Kepemimpinan Dan Iklim Organisasi 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada Dinas Kebudayaan Dan Pariwisata Kota Semarang. 

Journal of Management Vol.02 No.02. 

Ranty Sapitri,. (2016)  Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja 

Karyawan Perusahaan Listrik Negara Area Pekanbaru. JOM Fisip Vol. 3 No. 2 

Winastyo Febrianto Hartono, Jopie Jorie Rotinsulu,.  (2015)  Pengaruh Gaya Kepemimpinan, 

Komunikasi Dan Pembagian Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada Pt. Prima Inti 

Citra Rasa Manado. The Influence Of Leader Ship Style, Communication And Job 

Delegation On Employee Performance At Pt. Prima Inti Citra Rasa Manado. Jurnal 

EMBA Vol.3 No.2 Juni, Hal. 908-91 6 

Yusak William Suryahadi,. (2015) Pengaruh Komitmen Dan Kepuasan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada Lukas Tours Dan Travel. AGORA Vol. 3, No. 2,  

 


