
PENGARUHDAYA TARIK WISATA, KUALITAS PELAYANAN DAN 

HARGA TERHADAP NIAT BERKUNJUNG ULANG DI WISATA 

PACET MINI PARK MOJOKERTO 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

 

MOCH. LABIB RIFQI 

2015.69.10.0016 

 

 

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI BISNIS 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS YUDHARTA PASURUAN 

2019 



ii 
 

 



iii 
 

  



iv 
 

 

  



v 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji Syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT, yang telah 

melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan dan 

mempertanggung jawabkan atas skripsi yang berjudul “PENGARUH DAYA TARIK 

WISATA, KUALITAS PELAYANAN DAN HARGA TERHADAP NIAT 

BERKUNJUNG ULANG DI PACET MINI PARK MOJOKERTO” dengan baik.  

Skripsi ini merupakan salah satu syarat utama untuk memperoleh  Gelar Sarjana 

Strata Satu (S1) Administrai Bisnis di Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Dalam 

sskripsi ini, peneliti memperoleh  bantuan dan  bimbingan serta petunjuk dari semua 

pihak. 

Maka dalam kesempatan ini, penulis menghaturkan terima kasih yang 

sebanyak banyaknya untuk setiap pihak yang sudah mendukung kami baik berupa 

banttuan  maupun doa dalam  menyusun skripsi ini. Oleh karena itu pada  kesempatan 

ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada  :  

1. Allah SWT atasRahmatdanKarunianya. 

2. Romo KH. M. Sholeh Bahruddin selaku Pembimbing Jiwa Kami 

3. Dr. Saifullah, M. HI selaku rector Universitas Yudharta Pasuruan 

4. Ibu Any Urwatul W., S.Sos., M.AB selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik. 

5. Ibu Nur Ajizah, S.Sos, M.AB selaku Kaprodi Administrasi Bisnis 

6. Dosen Pembimbing Skripsi Bpk. Drs. Eko Agus Alfianto, M. AB. 



vi 
 

7. Seluruh Dosen Pengajar Administrasi Bisnis. 

8. Keluarga Dan Teman di Pondok tercinta yang selalu mendukung, tulus 

memberikan semangat dan doa yang bermanfaat bagi penulis. 

9. Teman-teman mahasiswa angkatan 2015 yang selalu memberi dukungan, 

semangat dan membantu penulis dalam penyusunan Skripsi. 

10. Dan semua pihak yang bersangkutan dalam penyusunan Skripsi yang Takbisa 

kami sebutkansatupersatu. 

Semoga segala bantuan yang telah diberikan kepada penulis mendapat balasan 

yang setimpal dari Allah SWT. Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam 

penyusunan dan penulisan naska skripsi ini. Demi kesempurnaan Skripsi ini, saran 

dan kritik yang sifatnya membangun sangat penulis harapkan.  

 

Pasuruan, 01 Agustus 2019 

 

Moch.Labib Rifqi 

NIM. 2015.691.000.16 

 

 

 

 

  



vii 
 

ABSTRAK 

 

Skripsi ini disusun oleh Moch. Labib Rifqi dengan judul, Pengaruh Daya Tarik 

Wisata, Kualitas pelayanan dan Harga Terhadap Niat Berkunjung Ulang di pacet mini 

park. Di bawah bimbingan : Bpk. Drs. Eko Agus Alfianto, M. AB. 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh Daya Tarik Wisata, Kualitas 

Pelayanan dan Harga Terhadap Niat Berkunjung ulang. Adapun manfaat yang di 

peroleh dari penelitian ini adalah memberikan informasi atau gambaran mengenai 

Daya Tarik Wisata, Kualitas Pelayanan dan Harga TerhadapNiatBerkunjungulang 

Populasi dari penelitian ini adalah Penguunjung Pacet mini park mojokerto. 

Metode pengumpulan data penulis menggunakan observasi, wawancara, 

penyebarankuesioner, dan dokumentasi. Analisis data yang digunakan dalam 

penelitian adalah regresi linear berganda. Sampel sebanyak 100 Responden yang 

diperoleh dengan menggunakan accidental sampling. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Daya Tarik wisata berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Niat berkunjungUlang. Kualitas pelayanan berpengaruh 

Positif dan signifikan terhadap Niat Berkunjung ulang. Harga berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Niat Berkunjung Ulang. Daya tarik wisata, Kualitas 

pelayanan dan Harga secara simultan (bersama-sama) mempunyai pengaruh terhadap 

Niat Berkunjung ulang. 

 

 

Kata Kunci : Daya Tarik Wisata, Kualitas Pelayanan dan Harga Terhadap Niat 

Berkunjung Ulang 
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ABSTRACT 

 

This thesis was compiled by Moch. Labib Rifqi with the title, influence of tourist 

attraction, quality of service and price towards intention re-visit in Pacet Mini Park. 

Under the guidance: BPK Drs. Eko Agus Alfianto, M. AB. 

This purpose of this study is to understand the influence of  Tourist attraction, 

Quality service, and Price on Intent to revisit at pacet mini park mojokerto.This 

research was quantitative research. The research population was pacet mini park 

mojokerto visitors. This research used sampling technique without certain 

considerations (Accidental Sampling) to get 100 respondents who made purchases at 

pacet mini park mojokerto based on age, occupation, and gender. The method of data 

collection used the questionnaires, observation, and documentations. The method of 

data analysis used the multiple regression analysis. The result of this research showed 

that the Tourist attraction, Quality service, and Price simultaneously have significant 

effect on the Intent to revisit. And partially Tourist attraction, Quality service, and 

Price have significant effect on the Intent to revisit. The Tourist attraction, Quality 

service, and Price on Intent to revisit in pacet mini park mojokerto visitors (Adjisted 

R Square) was 49%. 

 

Keywords : Tourist attraction  Quality service Price Intent to revisit. 
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