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MOTTO : 

“ Sesungguhnya Allah tidak akan merubah keadaan suatu kaum 

sehingga mereka merubah keadaan yang ada pada diri mereka 

sendiri (QS. Ar Ra’d : 11) 

“ Dan bahwasannya seorang manusia tiada memperoleh selain apa 

yang telah di usahakannya” (An Najm : 39) 

“ Maka apabila kamu telah selesai (dari sesuatu urusan), 

kerjakanlah dengan sungguh-sungguh (urusan) yang lain, dan 

hannya kepada Tuhanmulah hendaknya kamu berharap (QS. Al-

Insyirah : 7-8). 
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ABSTRAK 

 

 Sumber daya manusia memiliki peran penting dalam sebuah organisasi. Dalam era 

globalisasi persaingan dalam dunia industri terus berkembang hingga saat ini. Meningkatnya 

persaingan tersebut juga turut meningkatkan tekanan bagi organisasi untuk berkembang. 

Peran dari sumber daya manusia dalam hal ini adalah sebagai pemain kunci dalam mencapai 

tujuan organisasi. Sumber daya manusia merupakan satu-satunya sumber daya yang 

mempunyai akal perasaan, keinginan, keterampilan, pengetahuan, dorongan, daya, dan karya 

(rasio, rasa, dan karsa). semua potensi SDM tersebut berpengaruh terhadap upaya organisasi 

dalam mencapai tujuan. Betapapun majunya teknologi, perkembangan informasi, tersedianya 

modal dan memadainya bahan, jika tanpa SDM sulit bagi organisasi itu untuk mencapai 

tujuanya. 

 Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh stres kerja dan lingkungan 

kerja terhadap kepuasan kerja dan Turnover Intention yang nanti hasilnya dapat digunakan 

sebagai bahan evaluasi pihak perusahaan untuk lebih meningkatkan kepuasan kerja yang ada 

di perusahaan. 

 Populasi dan penelitian ini adalah seluruh karyawan PT.MATABIRU INDONESIA. 

Jumlah sampel dalam penelitian ini menggunakan sampel jenuh. Sampel jenuh adalah teknik 

penentuan sampel bila semua anggota populasi digunakan sebagai sampel. Istilah lain dari 

sampel jenuh adalah sensus. Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif 

dengan menggunakan analisis jalur (path analysis). 

 

 

Kata Kunci:Stres Kerja, Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja, Turnover Intention. 
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ABSTRAK 

 

Human resources have an important role in an organization. In the era of globalization, 

competition in the industrial world continues to grow until now. Increased competition also 

increases pressure for organizations to develop. The role of human resources in this case is as 

a key player in achieving organizational goals. Human resources are the only resources that 

have sense, desire, skills, knowledge, encouragement, power, and work (ratio, taste, and 

intention). all of these HR potentials influence the organization's efforts in achieving its 

goals. No matter how advanced technology, information development, the availability of 

capital and adequate materials, without human resources it is difficult for the organization to 

achieve its objectives. 

The purpose of this study is to determine the effect of work stress and work environment on 

job satisfaction and Turnover Intention which later the results can be used as an evaluation 

material for the company to further increase job satisfaction in the company. 

The population and research are all employees of PT. MATABIRU INDONESIA. The 

number of samples in this study using saturated samples. Saturated sample is a sampling 

technique when all members of the ppulation are used as samples. Another term for saturated 

samples is the census. The research method used is a quantitative method using path analysis. 

 

 

Keywords: Job Stress, Work Environment, Job Satisfaction, Turnover Intention. 
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