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MOTTO 

 

“Tidak Penting Seberapa Lambat 

Anda Melaju, Selagi Anda Tidak 

Berhenti” 

  



v 
 

Skripsi ini saya persembahkan untuk : 

 Allah SWT yang telah memberikan kesehatan, rahmat, hidayah, 

rezeki dan semua yang saya butuhkan. 

 Kedua orang tuaku dan Adik ku tersayang, terima kasih atas 

doa, motivasi, semangat, cinta, kasih, sayang. 

 Diriku sendiri Gita Indah Marginuari jangan puas hanya sampai 

di sini, teruskejar mimpi-mimpi itu, jangan menyerah ! 

Semangat ! 

 Dosen-dosen administrasi bisnis, Sahabat-sahabatku Cecan 

Squad (Suci, Cuink, A’yunita, Veny, Winda) yang telah 

memberikan dukungan semangat dan bantuan dalam 

penyelesaian skripsi ini. 

 Teman-teman Administrasi Bisnis angkatan 2015 yang selalu 

saling memberi semangat satu sama lain. 

 Seseorang yang telah hadir dalam hidupku, partner terbaikku 

dalam segala hal terima kasih atas segala dukungan semangat, 

pengorbanan dan segalanya, semoga engkau senantiasa di 

lindungi-Nya dan di berikan kelancaran dalam urusan segala hal. 

 

 

Terhatur Do’a semoga Allah SWT selalu memberikan rahmat dan 

hidayah kepada kita semua.Amiiin.... 



vi 
 

UCAPAN TERIMAKASIH 

 

Dalam kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih yang tak terhingga 

kepada:  

1. Al-Mukarromah KH. Sholeh Bahruddin beserta keluarga selaku Pembina 

Yayasan Darut Taqwa dan Pengasuh Pondok Pesantren Ngalah yang telah 

memberikan motivasi spiritual kepada penulis. 

2. Bapak DR. Kholid Murtadlo, M.E, selaku Rektor Universitas Yudharta 

Pasuruan. 

3. Ibu Any Urwatul Wusko, S.Sos.,M.AB, selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial 

Ilmu Politik Universitas Yudharta Pasuruan. 

4. Ibu Nur Ajizah, S.Sos.,M.AB, selaku Kaprodi Administrasi Bisnis 

Universitas Yudharta Pasuruan.s 

5. Bapak DR. Kholid Murtadlo, M.E, selaku dosen pembimbing skripsi ini, 

yang membimbing dengan benar dan sabar dari awal hingga selesainya 

skripsi ini. 

6. Semua dosen yang telah mendukung dan memberikan semangat beserta 

motivasi kepada penulis. 

7. Kawan-kawan mahasiswa/i Administrasi Bisnis Angkatan 2015, terima kasih 

atas kebersamaan dan bantuaan kalian. 

8. Pihak Dauky Fashion Malang yang telah memberikan ijin untuk melakukan 

penelitian dan semua pihak yang tidak mungkin penulis sebutkan satu persatu 

dalam tugas akhir ini, terima kasih atas bantuan dan motivasi serta 

pengetahuan yang kalian berikan dalam menyelesaikan skripsi ini. 

 

 

 



vii 
 

ABSTRAK 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh duta merek (brand 

ambassador), citra merek, sikap konsumen terhadap keputusan pembelian produk 

Dauky Fashion studi pada konsumen Generasi Milenial Dauky Fashion. Populasi 

dalam penelitian ini adalah konsumen butik Dauky Fashion. Sampel yang 

digunakan pada penelitian ini sebanyak 117 responden. Pengambilan sampel 

menggunakan teknik purposive sampling. Teknik pengumpulan data 

menggunakan teknik analisis regresi linier berganda. 

 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara bersama-sama brand 

ambassador, citra merek dan sikap generasi milenial berpengaruh signifikan 

terhadap Keputusan Pembelian dengan nilai F hitung 16,836 > F tabel 3,08 dan 

nilai sig. 0,000 < 0,05 yang menunjukkan hasil yang signifikan. Secara parsial 

brand ambassador berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian dimana nilai 

signifikansi. 0,000 < 0,05, dan Sikap Generasi Milenial berpengaruh terhadap 

Keputusan Pembelian dimana nilai signifikansi 0,002 < 0,05, sedangkan Citra 

Merek tidak berpengaruh signifikan terhadap Keputusan Pembelian dimana nilai 

signifikansi. 0,093 > 0,05. 

 

Kata Kunci : Brand Ambassador, Citra Merek, Sikap Genersi Milenial dan 

Keputusan Pembelian. 
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ABSTRACK 

 

 This research aims to determine the influence of brand ambassadors, 

brand image, attitude of consumers to the decision of purchasing products Dauky 

Fashion study on the consumers of the millennial generation Dauky Fashion. The 

population in this study is the consumer of Dauky Fashion boutiques. The samples 

used in this study were 117 respondents. Sampling using purposive sampling 

techniques. Data collection techniques using multiple linear regression analysis 

techniques. 

 The results of this study show that collectively the brand ambassador, 

brand image and the attitude of Millennials influence significantly on the 

purchase decision with the value F count 16.836 > F table 3.08 and the value of 

sig. 0.000 < 0.05 which indicates Significant results. Partial brand ambassadors 

have an effect on purchase decisions where value is significance. 0.000 < 0.05, 

and the Millennials ' attitude affects purchase decisions where the value of 

significance is 0.002 < 0.05, whereas brand image has no significant effect on 

purchasing decisions where the value of significance. 0.093 >  0.05. 

 

Keywords: Brand Ambassador, brand image, millennials attitude and purchasing 

decision. 
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