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ABSTRAK 

 

Di era globalisasi, berbagai jenis usaha dituntut untuk 

lebih maju dan dapat bertahan dalam menjalankan jenis usahanya. 

Indonesia sebagai negara berkembang, lebih menitikberatkan 

pembangunan dan pertumbuhan ekonomi ke arah yang lebih baik. 

Proses ini berpengaruh langsung kepada berbagai bentuk usaha di 

Indonesia. Seiring dengan berjalannya waktu, di Indonesia 

terbentuk berbagai macam jenis usaha, baik usaha berskala kecil 

maupun usaha berskala besar. Salah satu jenis usaha di Indonesia 

adalah Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM). Sektor 

Usaha yang tergabung dalam skala Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah (UMKM) ini mempunyai peranan yang sangat esensial 

bagi kondisi perekonomian negara Indonesia 

KOONEXT adalah salah satu merek produk UMKM 

yang bergerak di bidang usaha makanan ringan camilan pedas. 

KOONEXT merupakan merek yang baru beredar di beredar di 

daerah Pasurun jika di bandingkan dengan merek camilan pedas 

lainnya yang sudah beredar di pasaran. Karena keberadaannya 

yang masih baru beredar di daerah Pasuruan, untuk saat ini 

KOONEXT mempunyai beberapa masalah dalam pemasaran 

produknya. Diantaranya adalah penjualan produknya masih 

minim saat didarkan di daerah Pasuruan sehingga keuntungan 

yang dihasilkan juga minim. Karena produk yang masih baru 

sehingga produk masih kurang bisa bersaing dengan 

kompetitornya untuk menarik minat konsumen. 

Untuk mengatasi masalah tersebut penulis melakukan 

analisis untuk membuat strategi pemasaran yang munkin bisa 

dugunakan KOONEXT untuk mengatasi masalah tersebut. 

Metode yang di gunakan dalam penelitian ini adalah metode 

analisis fife force dan analisis SWOT. Dalam tahapan metode 

analisis fife force,dalam analisis fife force penulis mendapatkan 

hasil untuk beberapa ancaman yaitu ancaman dari para pesaing 
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dan ancaman dari loyalitas konsumen. Selain itu perusahaan juga 

berpeluang untuk membuat produk baru dengan bahan baku yang 

sama dengan penambahan varian rasa. 

Untuk tahap selanjutnya adalah dengan mealkukan 

analisis SWOT. Pada tahap ini penulis melakukan analisis EFAS 

untuk menganalisis faktor eksternal, dan analisis IFAS untuk 

analisis faktor internal. Hasil analisis EFAS dan IFAS 

menunjukkan bahwa perusahaan berada di sel 2. Sementara untuk 

menganalisis alternatif strategi yang bisa di gunakan penulis 

menggunakan matriks SWOT, pada matriks SWOT penulis 

memperoleh hasil 3 strategi SO, 3 strategi WO, 2 strategi ST, dan 

2 strategi WT. 

, 

Kata kunci : Makanan ringan, Analisis fife force, Analisis SWOT, 

analisis IFAS, analisis EFAS, alternatif strategi 
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Abstrack  

 

 In the era of globalization, various types of businesses 

are required to be more advanced and be able to survive in 

carrying out their types of business. Indonesia as a developing 

country, focuses more on development and economic growth in a 

better direction. This process directly affects various forms of 

business in Indonesia. Over time, various types of businesses 

have been formed in Indonesia, both small-scale and large-scale 

businesses. One type of business in Indonesia is Micro, Small and 

Medium Enterprises (MSMEs). The Business Sector which is 

incorporated in the Micro, Small and Medium Enterprises 

(MSME) scale has a very essential role for the economic 

condition of the Indonesian state 

 KOONEXT is one of the MSME product brands 

engaged in the spicy snack snack business. KOONEXT is a brand 

that has just been circulating in the Pasurun area when compared 

to other spicy snack brands that are already circulating in the 

market. Due to its new presence in the Pasuruan area, currently 

KOONEXT has several problems in marketing its products. One 

of them is that the sales of their products are still minimal when 

they are distributed in the Pasuruan area so that the profits 

generated are also minimal. Because the product is still new, the 

product is still less able to compete with its competitors to attract 

consumer interest. 

 To overcome this problem, the author conducts an 

analysis to create a marketing strategy that may be used by 

KOONEXT to overcome this problem. The method used in this 

study is the method of fife force analysis and SWOT analysis. In 

the stage of the fife force analysis method, in the fife force 

analysis the authors get results for several threats, namely threats 

from competitors and threats from consumer loyalty. In addition, 

the company also has the opportunity to create new products with 

the same raw materials with the addition of flavor variants. 
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 The next step is to do a SWOT analysis. At this stage 

the authors perform EFAS analysis to analyze external factors, 

and IFAS analysis to analyze internal factors. The results of the 

EFAS and IFAS analysis show that the company is in cell 2. 

Meanwhile, to analyze the alternative strategies that can be used, 

the writer uses the SWOT matrix, in the SWOT matrix the 

authors get the results of 3 SO strategies, 3 WO strategies, 2 ST 

strategies, and 2 WT strategies. 

, 

Keywords : Snacks, Fife force analysis, SWOT analysis, IFAS 

analysis, EFAS analysis, alternative strategies 
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