Lampiran 1. Kuesioner Uji Coba Skala Intensi Turnover

UJI COBA SKALA PSIKOLOGI
Nama P,
Jenis Kelamin e
Umur P,
Area Kerja PP PSURPPPPPTPTIN

Jawablah pernyataan tersebut sesuai dengan yang anda alami!
(STS: Sangat Tidak Setuju, TS: Tidak Setuju, S: Setuju, SS: Sangat Setuju)

No Pernyataan STS TS S SS

1 | Meninggalkan perusahaan tempat kerja adalah
cara yang terbaik untuk saat ini

2 | Saya senang bekerja diperusahaan ini

3 | Saya merasa bosan dengan pekerjaan yang
saya lakukan saat ini

N

Saya mampu bertahan diperusahaan tempat
kerja saya

Pekerjaan saya cukup membosankan

Saya nyaman bekerja disini

Saya bekerja di tempat kerja yang salah

[ecliNTe2[¢)]

Bagi saya bekerja disini adalah suatu
kebanggaan

©

Saya mencari informasi lowongan kerja lain
melalui situs internet

10 | Pekerjaan yang saya lakukan saat ini lebih baik
dari pekerjaan lain

11 | Saya senang mencari informasi pekerjaan
langsung di tempat perusahan tersebut

12 | Lingkungan kerja di perusahaan saat ini
membuat saya ingin bertahan

13 | Saya tertarik dengan informasi lowongan kerja
dari luar perusahaan

14 | Tidak pernah terlintas untuk Kkeluar dari
perusahaan tempat saya bekerja

15 | Saya mencari informasi lowongan kerja di luar
perusahaan melalui rekan kerja saya

16 | Saya rasa tidak perlu mencari referensi kerja
untuk saat ini

17 | Saya sering mencari informasi lowongan
pekerjaan yang lebih baik

18 | Saya selalu mengabaikan informasi lowongan
kerja di surat kabar

19 | Jika saya punya tawaran pekerjaan lain dengan
gaji yang sama atau lebih tinggi dengan yang
saya miliki sekarang, secepat mungkin saya
akan pergi dari perusahaan

20 | Saya tidak pernah menghadiri atau mengikuti
acara jobfair
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No Pernyataan STS TS SS

21 | Saya  sering membanding-bandingkankan
pekerjaan saya dengan pekerjaan orang lain

22 | Saya kurang tertarik dengan tawaran kerja deri
lingkungan luar perusahaan

23 | Apabila ada tawaran yang lebih menarik
mengenai lowongan kerja di tempat lain, saya
bersedia untuk pindah

24 | Sulit bagi saya untuk menemukan lowongan
pekerjaan yang cocok

25 | Saya sering mengumpulkan referensi kerja yang
sesuai dengan passion saya

26 | Saya senang mendapatkan pekerjaan seperti
saat ini

27 | Saya bersedia menghabiskan sisa karir saya
pada perusahaan

28 | Tidak ada alasan bagi saya untuk meninggalkan
pekerjaan ini

29 | Saya merasa tenang sekalipun tidak mencapai
target yang ditentukan

30 | Saya tidak tergiur dengan benefit pekerjaan di
luar perusahan tempat saya kerja

31 | Saya sering bekerja tidak sesuai dengan target
yang ditentukan

32 | Saya sering mempelajari benefit dan sistem
kerja setiap pekerjaan yang ada

33 | Terkadang muncul rasa malas untuk menfollow
up costumer saya

34 | Perusahaan yang saya tempati saat ini
mengakomodasi semua potensi yang saya miliki

35 | Saya bekerja sesuai suasana hati

36 | Saya selalu semangat dalam melakukan
pekerjaan

37 | Saya sering meninggalkan pekerjaan untuk hal-
hal di luar pekerjaan

38 | Saya selalu berhasil mencapai target yang
ditentukan

39 | Saya sering mengabaikan perintah atasan

40 | Saya masih berusaha untuk menjalankan aturan

perusahaan yang berlaku

OTERIMA KASIHO®
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Lampiran 3. Kuesioner Uji Coba Skala Kepuasan Kerja

UJI COBA SKALA PSIKOLOGI
Nama P,
Jenis Kelamin e
Umur P,
Area Kerja PP PSURPPPPPTPTIN

Jawablah pernyataan tersebut sesuai dengan yang anda alami!
(STS: Sangat Tidak Setuju, TS: Tidak Setuju, S: Setuju, SS: Sangat Setuju)

No Pernyataan STS TS S SS
Saya bekerja dengan giat

2 | Terkadang saya lebih menyukai pekerjaan
orang lain

3 | Saya bekerja dengan perasaan senang

4 | Saya sering tidak cocok dengan apa yang saya
kerjakan sekarang

5 | Saya senang dengan kesempatan yang
diberikan untuk belajar hal-hal baru dalam
pekerjaan saya

6 | Saya seringkali merasa bosan dengan apa yang
saya kerjakan

7 | Saya senang karena bidang keilmuan yang saya
miliki bisa membantu saya dalam
menyelesaikan pekerjaan

8 | Saya merasa kurang bisa berkembang dengan
pekerjaan ini

9 | Perusahaan memberikan saya ruang untuk
berkembang secara mandiri dalam bekerja

10 | Tugas yang saya kerjakan selama bekerja
sangat membosankan

11 | Saya senang dengan standar yang digunakan
untuk promosi dalam perusahaan saya

12 | Saya merasa kemampuan yang saya miliki
kurang sesuai dengan pekerjaan saya

13 | Jika saya dalam kesulitan, rekan kerja selalu
ada untuk membantu

14 | Terkadang saya kurang nyaman dengan
perilaku rekan kerja

15 | Saya memiliki rekan kerja saya yang kooperatif
16 | Terkadang saya harus berhemat dalam
memenuhi kebutuhan hidup

17 | Saya memiliki hubungan baik dengan rekan

[EEN

kerja

18 | Saya kurang puas dengan pendapatan yang
saya terima

19 | Gaji yang diterima cukup untuk kebutuhan hidup
saya

20 | Sulit bagi karyawan untuk mengetahui tunjangan
apa saja yang diberikan oleh perusahaan
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No

Pernyataan

STS

TS

SS

21

Saya puas atas bonus penjualan yang saya
terima

22

Upah yang saya terima terkadang habis untuk
biaya operasional pekerjaan saya

23

Perusahaan memberikan gaji sesuai dengan
jobdesc

24

Saya seringkali menghindar ketika bertemu
dengan atasan

25

Perusahaan = memenuhi  segala fasilitas
penunjang kerja bagi karyawannya

26

Saya senang bisa menjalin komunikasi baik
dengan atasan

27

Terkadang saya merasa kurang senang dengan
perilaku atasan

28

Saya sering berdiskusi dengan supervisor dalam
menetapkan tujuan

29

Saya takut akan membicarakan kesulitan kerja
saya kepada atasan

30

Saya senang dengan peraturan yang ada di
lingkungan kerja

31

Dalam mnjalankan pekerjaan, saya merasa
kesulitan untuk mengikuti alur jobdisc pekerjaan
saya

32

Peraturan yang ada di lingkungan Kkerja
membuat saya semakin disiplin

33

Penilaian kinerja tidak berjalan dengan
semestinya

34

Perusahaan memberikan kebebasan terhadap
karyawannya dalam menyampaikan pendapat/
masukan-masukan

35

Perusahaan saya seringkali kurang peduli atas
Kinerja karyawannya

36

Setiap karyawan memperoleh hasil evaluasi
kerja dari atasan

37

Sulit bagi karyawan untuk bisa mengemukakan
pendapat kepada perusahaan

38

Perusahaan selalu memberikan apresiasi atas
pekerjaan karyawannya

39

Perusahaan telah memberikan kesempatan
yang sama bagi setiap karyawannya untuk
mendapatkan pelatihan kerja

40

Perusahaan selalu mendorong karyawan untuk
dapat berprestasi

OTERIMA KASIHO
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Lampiran 7. Perhitungan Uji Reliabilitas Skala Intensi Turnover

Rumus
:I g ,  Zit=(Zx)/k— (ZyH)/n+ (Zi)*/nk \:
i (n—1)(k—1) !
:lﬂ‘; -:_;-(:Z-i;;]};i-—- -(é-i]-;f-n}i ----- \: :l rxx’ = 1 — Se?/Ss?
: = (n—1) E E

- e e = = e e e e e e e e e e e =

Keterangan:
i = Skor subyek pada satu aitem
x = Jumlah skor subyek pada seluruh aitem

y = Jumlah skor seluruh subyek pada satu aitem

=~

= Banyaknya aitem

=}

= Banyaknya subjek

Menghitung dengan rumus Varians Hoyt:

iz _,_-__xz z 2
L —{Ev }n+(Ei)* nk

Se? =
(n—1)(k—1)
Sor - 1472022227222, 43002 /(55)(25)
a {55-1)(25-1)
429,3423633
Se2 =—— =0,331287317

1296



Lampiran 8. Lanjutan Perhitungan Uji Reliabilitas Skala Intensi Turnover

_ (Ex®)/k=(E0)° /nk

Ss?
n—1
255338
————4388%/(55)(25)
Ss? =—%5
55-1
5 210,2152727
Ss® =—— = 3,89287542

34

Rxx’ =1 - (0,331287317 / 3,89287542)
=1 - 0,08510093
=0,91489907

= 0,9149 (dibulatkan)



X2

2209
5041

4489

4225

4624

6084

8281

7569
7396
8100
5625
7225
7056

4356

4356

6724

7225
7225
8100
7744
6561

7056

7569
7056

6561

7225
6400
7396

7396
5625

6724
7225
6400

7569
7225
3364
6400

7056

6889

5329
7056

8281

6400

6561

7744
5929

6400

6724

355338
69

X2 =

47

71
67
65
68
78
43

88
91

87
86
90
75
85
84
66
66
82
80
86
85

85

90
88
81
84
87
84
81
85

80
86
81
86
75
82
85
80
87
85
58
80
84
82

83
83
73
84
91
80
81

88
77
80
82

YX=3Y =yl =4388
TY2

= 774424
=14720

yi2

No. Item (Intensi Turnover)

133
17689
363

161
25921
507

37

177
31329
603

36

160
25600
498

190
36100
676

191
36481
693

167
27889
539

166
27556
522

167
27889
537

27

182
33124
632

166
27556
518

183
33489
629

173
29929
565

21

182
33124
634

17

190
36100
680

16

168
28224
536

13

191
36481
683

10

178
31684
602

191
36481
687

175
30625
579

176
30976
582

189
35721
671

172
29584
558

186
34596
652

174
30276
574

Subjek

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

23

27

30
31

33

35
36
37

38
39

4

47

51

53

3y
B

Lampiran 9. Uji Reliabilitas Iltem Skala Intensi Turnover
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Lampiran 10. Perhitungan Uji Reliabilitas Skala Kepuasan Kerja

Rumus
:I g ,  Zit=(Zx)/k— (ZyH)/n+ (Zi)*/nk \:
i (n—1)(k—1) !
TR Gy T m 1 Csese

(n—1)

- = = e e e e e e e e e e e e -

Keterangan:
i = Skor subyek pada satu aitem
x = Jumlah skor subyek pada seluruh aitem

y =Jumlah skor seluruh subyek pada satu aitem

=~

= Banyaknya aitem

=}

= Banyaknya subjek

Menghitung dengan rumus Varians Hoyt:

iz _,_-__xz z 2
L —{Ev }n+(Ei)* nk

Se? =
(n—1)(k—1)
Sor - 150082222222, 4440% /(55)(25)
a {55-1)(25-1)
471,9127274
Se2=——— = 0,364130191

1296



Lampiran 11. Lanjutan Perhitungan Uji Reliabilitas Skala Kepuasan Kerja

_ (Ex®)/k=(E0)° /nk

Ss?
n—1
361864 % e e e
se? 2—25 4440°/(55)(25)
55-1
137.3963636
Ss? =——— = 2544377104

34

Rxx’ =1 - (0,364130191 / 2,544377104)
=1 - 0,14311172288
=0,8568882771

= 0,8569 (dibulatkan)



Lampiran 12. Uji Reliabilitas Item Skala Kepuasan Kerja
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Lampiran 13. Skala Penelitian Intensi Turnover

Nama
Jenis Kelamin
Umur

SKALA PENELITIAN

73

Jawablah pernyataan tersebut sesuai dengan yang anda alami!

(STS: Sangat Tidak Setuju, TS: Tidak Setuju, S: Setuju, SS: Sangat Setuju)

No Pernyataan STS TS S SS

1 | Saya bekerja dengan giat

2 | Terkadang saya lebih menyukai pekerjaan
orang lain

3 | Saya sering tidak cocok dengan apa yang saya
kerjakan sekarang

4 | Saya seringkali merasa bosan dengan apa yang
saya kerjakan

5 | Saya senang dengan kesempatan yang
diberikan untuk belajar hal-hal baru dalam
pekerjaan saya

6 | Saya merasa kurang bisa berkembang dengan
pekerjaan ini

7 | Tugas yang saya kerjakan selama bekerja
sangat membosankan

8 | Terkadang saya kurang nyaman dengan
perilaku rekan kerja

9 | Gaji yang diterima cukup untuk kebutuhan hidup
saya

10 | Saya puas atas bonus penjualan yang saya
terima

11 | Terkadang saya harus berhemat dalam
memenuhi kebutuhan hidup

12 | Saya kurang puas dengan pendapatan yang
saya terima

13 | Perusahaan memberikan gaji sesuai dengan
jobdesc

14 | Perusahaan memenuhi  segala fasilitas
penunjang kerja bagi karyawannya

15 | Sulit bagi karyawan untuk mengetahui tunjangan
apa saja yang diberikan oleh perusahaan

16 | Upah yang saya terima terkadang habis untuk
biaya operasional pekerjaan saya

17 | Saya senang bisa menjalin komunikasi baik
dengan atasan

18 | Saya seringkali menghindar ketika bertemu

dengan atasan
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No Pernyataan STS TS SS

19 | Saya takut akan membicarakan kesulitan kerja
saya kepada atasan

20 | Saya senang dengan peraturan yang ada di
lingkungan kerja

21 | Peraturan yang ada di lingkungan kerja
membuat saya semakin disiplin

22 | Dalam mnjalankan pekerjaan, saya merasa
kesulitan untuk mengikuti alur jobdisc pekerjaan
saya

23 | Perusahaan selalu mendorong karyawan untuk
dapat berprestasi

24 | Sulit bagi karyawan untuk bisa mengemukakan
pendapat kepada perusahaan

25 | Perusahaan telah memberikan kesempatan

yang sama bagi setiap karyawannya untuk
mendapatkan pelatihan kerja

OTERIMA KASIHO®
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Lampiran 15. Skala Penelitian Kepuasan Kerja
SKALA PENELITIAN

Nama e earareraeae,
Jenis Kelamin e,
Umur e earareraeae,

Jawablah pernyataan tersebut sesuai dengan yang anda alami!
(STS: Sangat Tidak Setuju, TS: Tidak Setuju, S: Setuju, SS: Sangat Setuju)

No Pernyataan STS TS S SS
1 | Saya merasa bosan dengan pekerjaan yang
saya lakukan saat ini

2 | Pekerjaan saya cukup membosankan

3 | Saya senang bekerja diperusahaan ini

4 | Saya mampu bertahan diperusahaan tempat
kerja saya

5 | Saya nyaman bekerja disini

6 | Bagi saya bekerja disini adalah suatu
kebanggaan

7 | Pekerjaan yang saya lakukan saat ini lebih baik
dari pekerjaan lain

8 | Saya mencari informasi lowongan kerja lain
melalui situs internet

9 | Saya tertarik dengan informasi lowongan kerja
dari luar perusahaan

10 | Saya sering mencari informasi lowongan
pekerjaan yang lebih baik

11 | Saya rasa tidak perlu mencari referensi kerja
untuk saat ini

12 | Saya kurang tertarik dengan tawaran kerja deri
lingkungan luar perusahaan

13 | Sulit bagi saya untuk menemukan lowongan
pekerjaan yang cocok

14 | Saya  sering membanding-bandingkankan
pekerjaan saya dengan pekerjaan orang lain

15 | Apabila ada tawaran yang lebih menarik
mengenai lowongan kerja di tempat lain, saya
bersedia untuk pindah

16 | Saya bersedia menghabiskan sisa karir saya
pada perusahaan




Lampiran 16. Lanjutan Skala Penelitian Kepuasan Kerja

76

No Pernyataan STS TS SS

17 | Tidak ada alasan bagi saya untuk meninggalkan
pekerjaan ini

18 | Saya tidak tergiur dengan benefit pekerjaan di
luar perusahan tempat saya kerja

19 | Saya sering mempelajari benefit dan sistem
kerja setiap pekerjaan yang ada

20 | Terkadang muncul rasa malas untuk menfollow
up costumer saya

21 | Saya bekerja sesuai suasana hati

22 | Saya sering meninggalkan pekerjaan untuk hal-
hal di luar pekerjaan

23 | Saya selalu semangat dalam melakukan
pekerjaan

24 | Saya selalu berhasil mencapai target yang
ditentukan

25 | Saya masih berusaha untuk menjalankan aturan

perusahaan yang berlaku

OTERIMA KASIHO®
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Total

72
80
69
65
64
70
83
51

77
79
77
81

84
77
80
82
72
81

74
79
78
73
79
75
75
76
61

75
84

81

25
UF

24
UF

23
UF

22

21

20

F

19
UF

18
UF

17
UF

16

15

14
E

UF

12
UF

No Item (Intensi Turnover)
13

11
UF

10

F

UF

UF

UF

UF | UF

F

No
Subjek

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27
28
29
30
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Total

73
82
84

71
75
77
83
70
84
62
67
74
52

75
75
84

75
75
84

82

79
87

73
87

76

25
UF

24
UF

23
UF

22

21

20
E

19

18

17

UF [ UF | UF

16
E

15
E

14
E

13
UF

12
UF

No Item (Intensi Turnover)

11
UF

10

F

UF [ UF | UF [ UF | UF

F

1

No Subjek

31

32
33
34
35
36
37
38

39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
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Lampiran 19. Data Induk Skala Kepuasan Kerja
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Lampiran 20. Lanjutan Data Induk Skala Kepuasan Kerja
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Lampiran 21. Perhitungan Uji Linieritas
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Perhitungan Uji Linieritas hubungan menggunakan IBM SPSS Statistic Versi 21

for Windows.
ANOVA Table
Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
Intensi Between (Combined) 2486.777 27 92.103 3.668 .001
Turnover * Groups
Linearity 1371.643 1 1371.643 54.627 .000
Kepuasan
Kerja Deviation
. ) 1115.134 26 42.890 1.708 .087
from Linearity
Within Groups 677.950 27 25.109
Total 3164.727 54
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Lampiran 22. Perhitungan Uji Normalitas

Perhitungan Uji Normalitas menggunakan IBM SPSS Statistic Versi 21 for

Windows.
NPar Tests
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardize
d Residual

N 55
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation 5.76240012

Most Extreme Absolute .094
Differences Positive .056
Negative -.094

Test Statistic .094
Asymp. Sig. (2-tailed) .200%

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.



Lampiran 23. Perhitungan Analisis Regresi

Regression
[DataSet0]
Variables Entered/Removed?
Model Variables Variables
Entered Removed Method
1 Kepugst:a : Enter
Kerja

a. Dependent Variable: Intensi Turnover
b. All requested variables entered

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 ,6582 433 423 5,817

a. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja
b. Dependent Variable: Intenensi Turnover
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ANOVAZ?2
Model Sum of Squares df SMean F Sig.
guare
Regression 137,643 1 1371,643 40,543 ,000°
1 Residual 1793,084 53 33,832
Total 3164,727 54
a. Dependent Variable: Intensi Turnover
b. Predictors: (Constant), Kepuasan Kerja
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 102,189 4,232 24,083 000
Kepuasan Kerja -,483 ,076 -,658 -6,367  ,000

a. Dependent Variable: Intensi Turnover



