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ABSTRACT 

 

Public services are very important for people in various countries. 

In this case, it can be improved to achieve a better goal. At the 

Pandaan District office, people do not know the profile and 

location of the office buildings in the Pandaan District office. The 

purpose of this study is to create an application to introduce the 

profile of the Pandaan District office and the layout of the offices 

in the Pandaan District office environment. This application uses 

Virtual Tour Reality technology to create profiles of several offices 

in the Pandaan District office. This application was built using 

Unity 3D software and 360-degree panoramic photos using a 360-

degree camera. There are links in this application, namely website 

links, maps, and Whatsapp for service information. The method 

used is a case study research method to examine in detail 

somewhere and using the MDLC (Multimedia Development Life 

Cycle) development method for combined media. Based on the 

black box testing, this application runs has good results and for 

this application gets a feasibility percentage of 89.5%. 

Keywords: Profile of Pandaan District Office, Public Service, 

Virtual Tour Reality 360, MDLC  
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ABSTRAK 

 

Pelayanan publik sangat penting untuk masyarakat di berbagai 

negara. Dalam hal tersebut dapat ditingkatkan untuk mencapai 

tujuan yang lebih baik lagi. Di kantor Kecamatan Pandaan 

masyarakat kurang tahu profil dan lokasi gedung kantor-kantor 

yang ada di lingkungan kantor Kecamatan Pandaan. Tujuan dari 

penelitian ini untuk membuat aplikasi memperkenalkan profil 

kantor Kecamatan Pandaan serta tata letak kantor yang ada di 

lingkungan kantor Kecamatan pandaan. Aplikasi ini 

menggunakan teknologi Virtual Tour Reality untuk membuat 

profil beberapa kantor yang ada dilingkungan kantor Kecamatan 

Pandaan. Aplikasi ini dibangun menggunakan software Unity 3D 

dan foto panorama 360 derajat dengan menggunakan kamera 360 

derajat. Terdapat link pada aplikasi ini yaitu link website, maps, 

dan whatsapp untuk informasi pelayanan. Metode yang digunakan 

adalah metode penelitian studi kasus untuk meneliti dengan detail 

disuatu tempat dan menggunakan metode pengembangan MDLC 

(Multimedia Development Life Cycle) untuk media gabungan. 

Berdasarkan pengujian blackbox testing aplikasi ini berjalan 

mempunyai hasil yang baik dan untuk aplikasi ini mendapatkan 

persentase kelayakan sebesar 89,5%. 

 

Kata Kunci : Profil Kantor Kecamatan Pandaan, Pelayanan 

Publik, Virtual Tour Reality 360, MDLC 
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