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ABSTRACT 

  

 PT. HKK which is located in Gempol sub-district, 

Pasuruan district is one of the chemical industries in producing 

Masterbatch (MBS). One of MBS' products is Medic n 

Breathtable (MTB 721). This production process (MTB 721) 

often experiences significant product defects and is caused by six 

factors including poor product packaging, blocking material, 

hairy pellets, coarse pellets, non-uniform pellets, and blackspots. 

 The production of MTB 721 in the October 2020 period 

has a sigma level of 3.24 with a possible damage of 41145.03 for 

3,641,000 productions. This of course becomes a very big loss if 

not handled. This is because more and more products fail in the 

production process, which will result in an increase in production 

costs. Therefore, an effort to reduce the defects of the MTB 721 

product is to use the six sigma DMAIC method with a 5S 

approach.  In this method, there is a Pareto diagram 

which shows the results that 25.3% of the MTB 721 product 

defect rate is on the blackspot factor. In addition, the sigma level 

after using this method becomes 3.39. This figure shows that the 

MTB 721 product using the six sigma DMAIC method has 

increased the sigma level of 0.15. This means that there is an 

increase in the quality of the MTB 721 product, although there is 

no significant increase. 

For further research, a questionnaire can be used to assess the 

effectiveness of the 5S approach. 
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ABSTRAK 

 

 PT. HKK yang berlokasi di kecamatan Gempol, kabupaten 

Pasuruan merupakan salah satu industri kimia dalam 

memproduksi Masterbatch (MBS). Salah satu produk dari MBS 

adalah Medic n Breathtable (MTB 721). Proses produksi MTB 

721 ini ternyata sering mengalami cacat produk yang signifikan 

dan disebabkan oleh enam faktor diantaranya pengemasan produk 

tidak rapi, blocking material, pellet berambut, pellet kasar, pellet 

tidak seragam, dan blackspot. 

 Produksi MTB 721 pada periode Oktober 2020 memiliki 

tingkat sigma 3,24 dengan kemungkinan kerusakan sebesar 

41145,03 untuk 3.641.000 produksi. Hal ini tentunya menjadi 

sebuah kerugian yang sangat besar apabila tidak ditangani. Sebab, 

semakin banyak produk yang gagal dalam proses produksi maka 

akan mengakibatkan pembengkakan pada biaya produksi.Oleh 

karena itu, upaya untuk mereduksi kecacatan produk MTB 721 

adalah dengan menggunakan metode six sigma DMAIC dengan 

pendekatan 5S.  

 Dalam metode tersebut, terdapat diagram pareto yang 

menunjukkan hasil bahwa sebesar 25,3% tingkat kecacatan 

produk MTB 721 terdapat pada faktor blackspot. Selain itu level 

sigma setelah menggunakan metode tersebut menjadi 3,39. Angka 

tersebutmenunjukkan bahwa produk MTB 721 dengan 

menggunakan metode six sigma DMAIC mengalami peningkatan 

level sigma sebesar 0,15. Artinya, terdapat peningkatan kualitas 

produk MTB 721 walaupun tidak ada peningkatan secara 

signifikan.  

 

Kata kunci: Six Sigma, DMAIC, 5S 
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