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ABSCTRACT 

PT Multi Beton Karya Mandiri has problems in the 

production process so that it hampers activities in the production 

sector. Of the several types of products made, problems that exist 

in production are piles which cause a decrease in quality. 

Through quality control will be able to find the factors that cause 

failure, namely human factors, material factors and machine 

factors. The purpose of this study is to determine the failure mode 

with the Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) method and 

determine the RPN value of each failure mode and provide 

suggestions for improvement to overcome the failure mode using 

the FTA and FMEA methods. After the results of the research 

have been carried out, it is known that the value of the cracked 

RPN (stapling defect) is, with an RPN value of 294 which has a 

severity value of a mild category, namely 6, occurrence of a 

medium category, which is 7, and detection with a low category 

of 7. While the RPN value for gopel is with a value of RPN 180 

which has a severity value of light category which is 5, low 

occurrence category is 6, and detection is high category is 6. 

Then the company must provide direction to create harmonious 

relationships between employees at work and provide training to 

employees regarding work productivity. 
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ABSTRAK 

PT Multi Beton Karya Mandiri memiliki masalah pada 

proses produksi sehingga menghambat kegiatan dibidang 

produksi. Dari beberapa jenis produk yang dibuat masalah yang 

ada pada produksi yaitu tiang pancang yang menyebabkan 

penurunan kualitas. Melalui pengendalian kualitas akan dapat di 

cari faktor-faktor yang menyebabkan kegagalan, yaitu faktor 

manusia, faktor material dan faktor mesin. Tujuan dari penelitian 

ini adalah untuk mengetahui mode kegagalan dengan metode 

Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) dan mengetahui nilai 

RPN dari masing-masing mode kegagalan serta memberikan 

usulan perbaikan untuk mengatasi mode kegagalan dengan 

metode FTA dan FMEA. Setelah dilakukan hasil penelitian 

Diketahui nilai  RPN retak (deffact stapelan) yaitu, dengan nilai 

RPN 294 yang memiliki nilai severity kategori ringan yaitu 6, 

occurance kategori sedang yaitu 7, dan detection dengan kategori 

rendah yaitu 7. Sedangkan nilai RPN pada gopel, yaitu dengan 

nilai RPN 180 yang memiliki nilai severity kategori ringan yaitu 

5, occurance kategori rendah yaitu 6, dan detection kategori tingi 

yaitu 6. Kemudian perusahaan harus Memeberikan arahan untuk 

menciptakan hubungan yang harmonis antar karyawan dalam 

bekerja serta memberikan pelatihan terhadap karyawan mengenai 

produktivitas kerja. 

 

Kata kunci : Pengendalian Kualitas, Produk Cacat, FTA, 

FMEA 
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