
i 
 

STRATEGI PEMASARAN SAFFRON DI UKM. SBM 

(SOGEH BAROKAH MANFAAT) DENGAN 

MENGGUNAKAN METODE QSPM (QUANTITATIVE 

STRATEGIC PLANNING MATRIX) 

 

 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar 

sarjana teknik industri 

 

Oleh: 

RUDI KURNIAWAN 

2017.69.03.0048 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI 

FAKULTAS TEKNIK 

UNIVERSITAS YUDHARTA PASURUAN 

2021  





 

i 
 

STRATEGI PEMASARAN SAFFRON DI UKM. SBM 

(SOGEH BAROKAH MANFAAT) DENGAN 

MENGGUNAKAN METODE QSPM (QUANTITATIVE 

STRATEGIC PLANNING MATRIX) 

 

 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar 

sarjana teknik industri 

 

Oleh: 

RUDI KURNIAWAN 

2017.69.03.0048 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI 

FAKULTAS TEKNIK 

UNIVERSITAS YUDHARTA PASURUAN 

2021 



ii 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

iii 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

v 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Motto: 

Respon, Hormat Adalah Kuncinya 

 

“RESPON, RESPECT IS KEY”  



vi 
 

Abstrak 

UKM Sogeh Barokah Manfaat adalah salah satu 

perusahaan di bidang perdagangan. Barang yang dijual yaitu 

saffron. Saffron adalah Saffron adalah rempah-rempah herbal dan 

juga pewarna alami yang berasal dari bunga Crocus Satifus tumbuh 

dibawah cuaca khusus yaitu iran dan khasmir. 

Perusahaan ini memiliki beberapa permasalahan yaitu 

kurangluasnya pemasaran dan omset penjualan yang masih belum 

bisa meningkat. Tujuan penelitian ini adalah memperluas wilayah 

pemasaran dan meningkatkan omset penjualan pada perusahaan. 

 Peneliti menggunakan metode QSPM (Quantitative 

Strategic Planning Matrix) metode QSPM ini digunakan agar 

perusahaan dapat meperioritaskan penetrasi pasar daripada 

pengembangan produk. Perhitungan QSPM menggunakan matrik 

IFE, EFE, IE, SWOT dan Matrik QSPM. Terdapat nilai tertinggi 

dan terendah pada setiap faktor. Faktor tertinggi mempunyai nilai 

0,264 dan faktor terndah yaitu 0,466. Pada matrik EFE faktor 

peluang mempunyai nilai 0,558 dan faktor ancaman mempunyai 

nilai 0,744. Matrik IE menunjukan pada tahap grow and build 

strategic kemudian dianalisi menggunakan SWOT sehingga dapat 

menentukan strategi mana yang harus diperioritaskan terlebih 

dahulu bagi perusahaan menggunakan metode QSPM yang 

mempunyai nilai TAS penetrasi pasar 10,376 dan TAS 

pengembangan produk 7,08, jadi UKM Sogeh Barokah Manfaat ini 

harus memperioritaskan penetrasi pasar terlebih dahulu.  

Kata Kunci : Pemasaran, IFE, EFE, IE, SWOT, QSPM 

Abstract 

UKM Sogeh Barokah Benefit is a trading company. The item 

being sold is saffron. Saffron is Saffron is a herbal spice and also a 

natural dye that comes from the Crocus Satifus flower grown under 

the special weather of Iran and Khasmir. This company has several 

problems, namely the lack of marketing and sales turnover that still 
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cannot increase. The purpose of this research is to expand the 

marketing area and increase sales turnover in the company. 

Researchers use the QSPM (Quantitative Strategic Planning 

Matrix) method. This QSPM method is used so that companies can 

prioritize market penetration rather than product development. 

QSPM calculation using IFE, EFE, IE, SWOT and QSPM matrix. 

There is a high and low value for each factor. The highest factor 

has a value of 0.264 and the lowest factor is 0.466. In the EFE 

matrix, the opportunity factor has a value of 0.558 and the threat 

factor has a value of 0.744. The IE matrix shows that at the 

strategic grow and build stage, it is analyzed using SWOT so that it 

can determine which strategy should be prioritized first for 

companies using the QSPM method which has a market 

penetration value of 10.376 and a product development TAS of 

7.08, so SMEs Sogeh Barokah This benefit must be Prioritize 

market penetration first.  

Keywords: Marketing, IFE, EFE, IE, SWOT, QSPM  
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