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ABSTRACT 

Inventory of goods is a very important component for 

supermarkets to meet consumer needs, the notion of inventory is 

one of the important assets for an entity for retail, manufacturing, 

service companies, and other entities. And inventory is a resource 

that is stored and used to meet current and future needs. 

This research was conducted to find out inventory that 

is often not on time for delivery or ordering goods when the 

customer company (self-service ambassador) runs out of stock. 

And also to find out whether the just-in-time method has been 

implemented at the self-service ambassador. The method used in 

this study is a qualitative method using a descriptive approach. 

Primary data and secondary data in this study are data obtained 

from the manager of Duta Swalayan. 

The results of this study conclude that self-service 

ambassadors play an important role for students in an inventory 

of self-service ambassadors in order to meet the needs of students 

and the general public who are located around the ngalah 

Islamic boardingschool. 

Keywords: inventory of goods, just in time, 

management.  
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ABSTRAK 

Persediaan barang merupakan komponen yang sangat 

penting bagi swalayan untuk memenuhi kebutuhan konsumen, 

pengertian persediaan barang merupakan merupakan salah satu 

aset yang penting bagi suatu entitas baik bagi perusahaan ritel, 

manufaktur, jasa, maupun entitas lainnya. Serta persediaan 

merupakan sumber daya yang disimpan dan dipergunakan untuk 

memenuhi kebutuhan sekarang maupun kebutuhan yang akan 

datang. 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui 

persediaan yang sering tidak tepat waktu pada pengiriman  

atau pemesanan barang ketika perusahaan customer (duta 

swalayan) kehabisan stok persediaan. Dan juga untuk 

mengetahui apakah metode justintime sudah di terapkan di 

duta swalayan.  Metode yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode kualitatif dengan menggunakan pendekatan 

deskriptif. Data primer dan data sekunder dalam penelitian 

ini merupakan data yang didapatkan dari pengelola Duta 

Swalayan. 
Hasil dari penelitian ini menyimpulkan bahwa duta 

swalayan sangat berperan penting bagi santri dalam sebuah 

persediaan barang di duta swalayan guna untuk memenuhi 

kebutuhan santri dan masyarkat umu yang bertempat disekitar 

pondok pesantren ngalah. 

 

Kata Kunci : persediaan barang, just in time, manajemen.  
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