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MOTTO 

 

"Jadilah pribadi yang tekun, tapi jangan jadi 

pribadi yang ulet. Nanti orang lain gatal-gatal" 
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ABSTRAK 

 

Mochammad Syahuril Kirom. Program Studi Ilmu Administrasi Publik 

Universitas Yudharta Pasuruan, 2021, Implemetasi Program Kios e-PAK LADI 

Study Desa Parerejo Kecamatan Purwodadi Kabupaten Pasuruan. Pembimbing 

Bapak Agus Priyanto,M.PA 

Untuk semakin mendekatkan pelayanan dengan masyarakat, Dinas kependudukan 

dan Catatan Sipil (DISPENDUKCAPIL) kabupaten pasuruan membangun kios e-

PAK LADI (pelayanan kependudukan langsung jadi secara elektronik) dan 

program ini meliputi ktp, Akte kelahiran, Akte kematian, Surat Pindah, Kia. 

Adapun tujuan dari penelitian yang di lihat dari rumusan masalah diatas, maka 

tujuan penelitian ini adalah; 1. Untuk mengetahui implementasi program e-PAK 

LADI di Desa Parerejo. 2. Untuk mengetahui kendala-kendala program e-PAK 

LADI di Desa Parerejo 

Teknik penelitian yang digunakan oleh peneliti kali ini dengan 

Observasi,wawancara dan Dokumentasi. Peneliti melakukan wawancara secara 

mendalam tentang bagaimana Implementasi Program e-PAK LADI di Desa 

Parerejo dengan beberapa pihak terkait seperti Sekertaris Desa serta Kaur 

Pelayanan Desa Parerejo. Kemudian peneliti mencari data tambahan ke 

Masyarakat Desa Parerejo untuk kemudian diolah oleh peneliti dengan 

mereduksi data yang tidak relevan, dan nantinya peneliti akan menyimpulkan 

hasil dari penelitian tersebut. 

Hasil dari penelitian tersebut menunjukkan bahwa terdapat Faktor pendukung dan 

Faktor penghambat pada saat pelaksanaan progrogram e-PAK LADI adapun 

Faktor Pendukung sebagai berikut (1) Kelengkapan sarana prasarana. (2) Aplikasi 

dari disdukcapil. Kemudian Faktor penghambat saat pelaksanaan e-PAK LADI: 

(1) Gangguan jaringan. (2) SDM masyarakat. 
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ABSTRACT 

 

Mochammad Syahuril Kirom. Yudharta Pasuruan University Public 

Administration Study Program, 2021, Implementation of the LADI e-PAK Kiosk 

Program Study in Parerejo Village, Purwodadi District, Pasuruan Regency. 

Supervisor Mr. Agus Priyanto, M.PA 

To bring services closer to the community, the Pasuruan Regency Population and 

Civil Registration Office (DISPENDUKCAPIL) built an e-PAK LADI kiosk 

(electronic direct population service) and this program includes ID cards, birth 

certificates, death certificates, transfer certificates, Kia. As for the purpose of the 

research seen from the formulation of the problem above, the objectives of this 

study are; 1. To find out the implementation of the e-PAK LADI program in 

Parerejo Village. 2. To find out the constraints of the e-PAK LADI program in 

Parerejo Village 

The research technique used by the researcher this time is observation, interviews 

and documentation. Researchers conducted in-depth interviews about how the 

implementation of the e-PAK LADI Program in Parerejo Village with several 

related parties such as the Village Secretary and the Head of Parerejo Village 

Services. Then the researcher looks for additional data to the Parerejo Village 

Community to be processed by the researcher by reducing irrelevant data, and 

later the researcher will conclude the results of the research. 

The results of this study indicate that there are supporting factors and inhibiting 

factors during the implementation of the e-PAK LADI program while the 

supporting factors are as follows (1) Completeness of infrastructure. (2) 

Application from the disdukcapil. Then the inhibiting factors during the 

implementation of e-PAK LADI: (1) Network disturbance. (2) community human 

resources. 
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