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LAMPIRAN – LAMPIRAN 

Lampiran.1 Kuesioner Penelitian 

Pernyataan ini berguna dalam rangka penelitian skripsi yang berjudul : 

PENGARUH E-PROMOTION, WORD OF MOUTH DAN KUALITAS 

PRODUK TERHADAP KEPUTUSAN KONSUMEN MEMBELI PAKAIAN 

SECONDHAND DI THRIFT STORE SUHAT KOTA MALANG 

Petunjuk pengisian daftar pernyataan : 

1. Isilah beberapa pertanyaan berikut dengan memilih salah satu kolom 

dengan menggunakan tanda checklist (√) pada kolom dibawah ini. 

2. Semua pernytaan harus dijawab jangan sampai ada yang terlewtkan. 

Dengan Keterangan: 

1. SS : Sangat Setuju 

2. S : Setuju 

3. N : Netral 

4. TS : Tidak Setuju 

5. STS : Sangat Tidak Setuju 

IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama   : 

2. Umur   : Tahun 

3. Jenis Kelamin  : Laki-Laki /Perempuan 

4. Pendidikan Terakhir : 

5. Pekerjaan  : 
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6. Penghasilan   : 

1. E-Promotion (X1) 

No

. 
Pernyataan 

Alternatif Jawaban 

SS S N TS STS 

1. Saya megetahui Informasi pakaian 

secondhand thrift store suhat 

malang melalui sosial media 

(instagram, facebook, dll) 

     

2. Informasi pakaian secondhand 

thrift store suhat malang secara 

detail bisa didapat melalui internet 

     

3. Promosi online mempermudah 

konsumen untuk membeli barang 

yang yang diinginkan 

     

4. Saya membeli pakaian secondhand 

thrift store suhat malang melalui 

marketplace (shopee, lazada, dll) 

     

 

2. Word of Mouth (X2) 

No

. 
Pernyataan 

Alternatif Jawaban 

SS S N TS STS 

1. Saya mengetahui informasi 

mengenai pakaian secondhand di 

thrift store suhat malang melalui 

orang terdekat saya. 

     

2. Saya sering membicarakan pakaian 

secondhand kepada orang lain, 

terkait kenyaman yang saya peroleh 

jika menggunakan pakaian 

secondhand 

     

3. Saya merekomendasikan kepada 

kerabat dan teman dekat membeli 

pakaian secondhand 

     

4. Saya merekomendasikan pakaian 

secondhand karena kuaitas yang 

bagus 

     

5. Saya mengajak teman di sekitar 

saya untuk membeli pakaian 

secondhand 
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3. Kualitas Produk (X3) 

No

. 
Pernyataan 

Alternatif Jawaban 

SS S N TS STS 

1. Pakaian secondhand di thrift store 

suhat malang memberikan rasa 

nyaman ketika dipakai. 

     

2. Pakaian secondhand di thrift store 

suhat malang mempunyai style 

modern yang tidak kalah jika 

dibandingkan dengan pakaian di 

tokoh pakaian pada umumnya. 

     

3. Pakaian secondhand di thrift store 

suhat malang menggunakan bahan 

original yang bagus dan  tahan 

lama. 

     

4. Pakaian secondhand di thrift store 

suhat malang memiliki beragam 

macam  model pakaian yang 

kekinian. 

     

5. Pakaian secondhand di thrift store 

suhat malang memiliki kualitas 

produk yang diinginkan. 

     

 

4. Keputusan Pembelian (Y) 

No

. 
Pernyataan 

Alternatif Jawaban 

SS S N TS STS 

1. Saya membeli pakaian secondhand 

karena kualitas produknya bagus 

     

2. Saya membeli Pakaian secondhand 

di thrift store suhat malang karena 

mempunyai beberapa varian produk 

     

3. Saya membeli produk pakaian 

secondhand melalui media online 

shop 

     

4. Saya membeli produk pakaian 

secondhand  karena rekomendasi 

dari teman/kerabat dekat 

     

5. Saya membeli pakaian secondhand 

karena adanya promo 

     

6. Saya membeli pakaian secondhand 

berdasarkan kebutuhan atas produk 

tersebut. 
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Lampiran 2. Tabulasi Data Responden 

Cap waktu NAMA : UMUR : 
JENIS 

KELAMIN : 

2021/06/21 12:59:37 

AM GMT+7 
Zainal 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 1:11:13 

AM GMT+7 
Miftahur rizki 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 1:47:08 

PM GMT+7 
Ihyak ulumuddin 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 2:04:16 

PM GMT+7 
Evi ainia nafida alahadia 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/21 2:10:12 

PM GMT+7 
Fikri kusuma 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 2:11:56 

PM GMT+7 
Dhea 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/21 2:13:45 

PM GMT+7 

NIA SAFA'ATUS 

SA'ADAH 
15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/21 2:19:04 

PM GMT+7 
Bivan 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 2:23:02 

PM GMT+7 
Fakhru nizar firmansyah 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 2:23:51 

PM GMT+7 
Rizky Mahendra 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 2:25:07 

PM GMT+7 
Nurul Fitriani 15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/21 2:26:04 

PM GMT+7 
M.mustamik 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 2:26:20 

PM GMT+7 

FARID NUR 

ABDILLAH SHOLEH 
15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 2:28:47 

PM GMT+7 
Siti maisaroh 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/21 2:31:12 

PM GMT+7 
Nihayatul Muarifah 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/21 2:32:50 

PM GMT+7 
Deva Septiana Dewi 15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/21 2:33:37 

PM GMT+7 
Moch Azman 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 2:35:04 

PM GMT+7 
Lailatul khasana 15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/21 2:41:30 

PM GMT+7 
Ari kunto 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 2:43:56 

PM GMT+7 
Laras 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/21 2:48:16 

PM GMT+7 
Ajeng Rima M 21-30 Tahun Perempuan 
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2021/06/21 2:55:06 

PM GMT+7 
Wahyu Hidayat Ilahi 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 2:56:02 

PM GMT+7 
Sahal 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:03:43 

PM GMT+7 
M.Taufiq Jm 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:03:51 

PM GMT+7 
Kevin M 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:05:00 

PM GMT+7 
Abdul Rohman Wahid 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:17:51 

PM GMT+7 

Mohammad Miftahur 

Rizki 
15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:18:29 

PM GMT+7 
Subangkit A. P. > 30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:22:36 

PM GMT+7 
Aldy 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:25:32 

PM GMT+7 
Moch. Badrun Nafi' Udin 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:29:25 

PM GMT+7 
Devta Argu Santia 15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/21 3:40:49 

PM GMT+7 
Eka Maslukha 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/21 3:47:12 

PM GMT+7 
Abdul wahid 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:47:59 

PM GMT+7 
Ludy firmansyah 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:48:35 

PM GMT+7 
Hikam 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:49:16 

PM GMT+7 
Samadi 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:50:00 

PM GMT+7 

mochammad Asyrof 

Mursyidin  
15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:51:49 

PM GMT+7 
NAJMATUZ ZAHIROH 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/21 3:56:28 

PM GMT+7 
M Ali Imron 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:57:53 

PM GMT+7 
Syaihu  21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 3:59:07 

PM GMT+7 
Masud 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 4:00:42 

PM GMT+7 
Joko samudro 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 4:13:20 

PM GMT+7 
Huri al-maatah 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 4:25:03 Sulaimatul aliyah 21-30 Tahun Perempuan 
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PM GMT+7 

2021/06/21 4:29:12 

PM GMT+7 
Khikmatul Muayyadah 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/21 5:12:02 

PM GMT+7 
IVALATUL ULA 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/21 5:15:51 

PM GMT+7 
Syarif hidatatulloh 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 5:18:27 

PM GMT+7 
Lutfi masu'd 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 5:23:20 

PM GMT+7 
Rizal abiyyu s 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 5:26:46 

PM GMT+7 

Dewi Rakhmatus 

Sa'diyah 
15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/21 5:27:17 

PM GMT+7 
Vj.lukman 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 5:46:07 

PM GMT+7 
Zaka 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 6:39:39 

PM GMT+7 
Ahmad Rouf 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 6:56:53 

PM GMT+7 
Hasbi hadori 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 7:16:32 

PM GMT+7 
Nurul makin 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 7:51:18 

PM GMT+7 
Siti Afifah 15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/21 8:00:50 

PM GMT+7 
Nuril Zayyidah 15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/21 8:57:45 

PM GMT+7 

Nabilah Adawiyah 

Alhapshoh  
15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/21 9:30:00 

PM GMT+7 
S. Anifah 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/21 9:34:51 

PM GMT+7 
Nofan 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 9:46:34 

PM GMT+7 
Achmad mujamil afandi 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 9:51:14 

PM GMT+7 
MOH.ZAINUDDIN 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 9:53:37 

PM GMT+7 

RODION HENDRIK 

KUNCORO 
15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 10:01:18 

PM GMT+7 
Ahmad Haidan Mas'udi 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 10:15:53 

PM GMT+7 
Sholihudin 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/21 10:40:20 

PM GMT+7 
Muchamad fakhrur rozi 15-20 Tahun Laki-laki 
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2021/06/21 11:49:22 

PM GMT+7 
Nur Azizah 15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/22 4:34:01 

AM GMT+7 
M. Syamsul ma'arif 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/22 8:13:50 

AM GMT+7 
Engky Agus P > 30 Tahun Laki-laki 

2021/06/22 8:15:51 

AM GMT+7 
Niswati > 30 Tahun Perempuan 

2021/06/22 9:21:50 

AM GMT+7 
Sofia IS 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/22 9:50:20 

AM GMT+7 

Mohammad zainul 

rojikin 
21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/22 10:00:55 

AM GMT+7 
Zainul Arifin > 30 Tahun Laki-laki 

2021/06/22 10:04:45 

AM GMT+7 
Estu Ismayanti > 30 Tahun Perempuan 

2021/06/22 10:44:07 

AM GMT+7 
Nisakneyy 15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/22 11:59:41 

AM GMT+7 
Rizal 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/22 1:01:26 

PM GMT+7 
Mael 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/22 1:34:03 

PM GMT+7 
Tasya csp 15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/22 2:03:34 

PM GMT+7 
Kriting 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/22 2:58:01 

PM GMT+7 
Alfaki 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/23 9:00:57 

AM GMT+7 
Sufyan arifin 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/23 9:07:44 

AM GMT+7 
Nur Fadilah 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/23 9:17:49 

AM GMT+7 
Wahyu amrullah 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/23 9:19:24 

AM GMT+7 
Rizal akbar 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/23 9:20:25 

AM GMT+7 
Arif > 30 Tahun Laki-laki 

2021/06/23 9:22:57 

AM GMT+7 
Agus pranoto 15-20 Tahun Laki-laki 

2021/06/23 10:47:35 

AM GMT+7 
M Mukhlis ferdiansyah 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/23 11:04:18 

AM GMT+7 
Ahmad rifai 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/23 11:19:39 Arigo berkah wibowo 21-30 Tahun Laki-laki 
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AM GMT+7 

2021/06/23 11:36:39 

AM GMT+7 
Fiqih adi pratama 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/23 1:28:49 

PM GMT+7 
Wiwin Winarsih 15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/23 9:40:48 

PM GMT+7 
Siti lailatul umaro 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/24 6:37:16 

AM GMT+7 
Nurfajizah 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/24 6:47:23 

PM GMT+7 
Sulistyono 21-30 Tahun Laki-laki 

2021/06/24 6:54:00 

PM GMT+7 
Nurul Hidayah 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/24 7:05:08 

PM GMT+7 
Luluk Maslukha 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/24 8:19:30 

PM GMT+7 
Sakinah ayuningtias 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/25 10:11:09 

AM GMT+7 
Siti aisyah 21-30 Tahun Perempuan 

2021/06/25 12:00:52 

PM GMT+7 

Indzar Robiatul 

Adawiyah 
15-20 Tahun Perempuan 

2021/06/25 6:46:29 

PM GMT+7 
Alviah Cahya Putri  21-30 Tahun Perempuan 

 

No. 
STATUS 

PENDIDIKAN  : 
PEKERJAAN : PENGHASILAN : 

1 SMA/MA/SMK Swasta > Rp. 3.000.000 

2 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

3 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

4 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

5 SMA/MA/SMK Swasta > Rp. 3.000.000 

6 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

7 MAHASISWA/i Swasta > Rp. 3.000.000 

8 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

9 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

10 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

11 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

12 MAHASISWA/i Wirausaha > Rp. 3.000.000 

13 MAHASISWA/i Swasta Rp. 500.000 - 1.000.000 

14 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

15 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

16 MAHASISWA/i Swasta Rp. 500.000 - 1.000.000 

17 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 



116 

18 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

19 MAHASISWA/i Guru Rp. 500.000 - 1.000.000 

20 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

21 MAHASISWA/i Wirausaha > Rp. 3.000.000 

22 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

23 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

24 MAHASISWA/i Wirausaha > Rp. 3.000.000 

25 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

26 MAHASISWA/i Guru Rp. 500.000 - 1.000.000 

27 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

28 MAHASISWA/i Swasta > Rp. 3.000.000 

29 SMA/MA/SMK Pelajar > Rp. 3.000.000 

30 MAHASISWA/i Swasta Rp. 500.000 - 1.000.000 

31 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

32 MAHASISWA/i Swasta Rp. 1.000.000 - 3.000.000 

33 MAHASISWA/i Wirausaha > Rp. 3.000.000 

34 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

35 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

36 MAHASISWA/i Wirausaha > Rp. 3.000.000 

37 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

38 MAHASISWA/i Wirausaha Rp. 500.000 - 1.000.000 

39 MAHASISWA/i Lain-lain Rp. 500.000 - 1.000.000 

40 MAHASISWA/i Lain-lain Rp. 500.000 - 1.000.000 

41 MAHASISWA/i Wirausaha > Rp. 3.000.000 

42 MAHASISWA/i Lain-lain Rp. 500.000 - 1.000.000 

43 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

44 SMA/MA/SMK Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

45 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

46 MAHASISWA/i Lain-lain > Rp. 3.000.000 

47 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

48 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 1.000.000 - 3.000.000 

49 MAHASISWA/i Lain-lain Rp. 500.000 - 1.000.000 

50 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

51 MAHASISWA/i Wirausaha > Rp. 3.000.000 

52 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

53 MAHASISWA/i Wirausaha > Rp. 3.000.000 

54 MAHASISWA/i Guru Rp. 500.000 - 1.000.000 

55 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

56 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

57 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

58 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 
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59 MAHASISWA/i Swasta Rp. 500.000 - 1.000.000 

60 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

61 MAHASISWA/i Guru Rp. 500.000 - 1.000.000 

62 SMA/MA/SMK Swasta Rp. 500.000 - 1.000.000 

63 MAHASISWA/i Pelajar  Rp. 500.000 - 1.000.000 

64 MAHASISWA/i PNS Rp. 1.000.000 - 3.000.000 

65 MAHASISWA/i Wirausaha > Rp. 3.000.000 

66 SMA/MA/SMK Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

67 MAHASISWA/i Guru Rp. 500.000 - 1.000.000 

68 MAHASISWA/i Swasta > Rp. 3.000.000 

69 MAHASISWA/i PNS > Rp. 3.000.000 

70 MAHASISWA/i Guru > Rp. 3.000.000 

71 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

72 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 1.000.000 - 3.000.000 

73 SMA/MA/SMK Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

74 MAHASISWA/i Guru Rp. 1.000.000 - 3.000.000 

75 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

76 MAHASISWA/i Wirausaha Rp. 1.000.000 - 3.000.000 

77 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

78 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

79 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

80 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

81 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

82 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

83 MAHASISWA/i Wirausaha > Rp. 3.000.000 

84 MAHASISWA/i Swasta  > Rp. 3.000.000 

85 SMA/MA/SMK Swasta > Rp. 3.000.000 

86 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

87 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

88 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

89 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

90 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

91 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

92 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

93 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

94 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

95 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 500.000 - 1.000.000 

96 SMA/MA/SMK Wirausaha Rp. 1.000.000 - 3.000.000 

97 MAHASISWA/i Guru Rp. 1.000.000 - 3.000.000 

98 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 1.000.000 - 3.000.000 

99 MAHASISWA/i Pelajar Rp. 1.000.000 - 3.000.000 
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100 MAHASISWA/i Pelajar  Rp. 500.000 - 1.000.000 

 

Saya megetahui 
Informasi pakaian 
secondhand thrift 

store suhat 
malang melalui 

sosial media 
(instagram, 

facebook, dll) 

Informasi pakaian 
secondhand thrift 
store suhat malang 
secara detail bisa 
didapat melalui 
internet 
 

Promosi online 
mempermudah 

konsumen untuk 
membeli barang 

yang yang 
diinginkan 

 

Saya membeli 
pakaian secondhand 

thrift store suhat 
malang melalui 

marketplace (shopee, 
lazada, dll) 

 

4 4 5 5 

5 4 5 5 

5 5 5 5 

4 5 4 4 

5 4 4 5 

4 4 4 4 

4 5 5 4 

5 5 4 4 

5 4 5 4 

4 4 4 4 

4 5 5 4 

3 3 3 3 

4 4 4 4 

5 5 5 5 

4 4 5 3 

4 4 5 5 

5 5 5 5 

4 3 4 5 

4 4 5 5 

4 4 4 4 

5 5 5 5 

4 4 5 4 

4 4 4 4 

4 3 4 3 

4 5 4 5 

4 4 4 4 

4 5 5 4 

4 4 4 4 

4 4 5 3 

5 4 5 2 

4 4 5 3 

4 4 4 4 
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5 5 5 5 

5 5 4 4 

4 4 4 4 

4 4 4 4 

5 4 4 5 
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5 5 5 5 

4 4 4 4 

3 3 3 3 

5 5 5 5 

5 5 5 5 

4 4 4 4 

5 5 5 5 

3 3 3 3 

4 4 4 4 

5 4 5 3 

5 5 5 5 

2 2 2 2 

4 4 4 4 

4 4 4 4 

4 4 3 3 

4 4 4 4 

4 4 4 4 

4 4 4 4 

5 5 5 5 

4 4 4 4 

4 4 4 4 

4 4 5 5 

4 4 4 4 

3 3 5 3 

4 4 3 3 

4 4 4 4 

4 4 4 4 

 

Saya 
mengetahui 

informasi 
mengenai 
pakaian 

secondhand 
di thrift store 

suhat 
malang 
melalui 
orang 

terdekat 
saya. 

Saya sering 
membicaraka

n pakaian 
secondhand 

kepada orang 
lain, terkait 
kenyaman 
yang saya 

peroleh jika 
menggunakan 

pakaian 
secondhand 

Saya 
merekomendasika
n kepada kerabat 
dan teman dekat 
membeli pakaian 

secondhand 

Saya 
merekomendasika

n pakaian 
secondhand 

karena kuaitas 
yang bagus 

Saya 
mengajak 
teman di 

sekitar saya 
untuk 

membeli 
pakaian 

secondhand 

5 5 5 5 5 

4 4 3 4 5 

4 4 4 4 4 
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4 3 5 5 4 

5 5 5 5 5 

3 3 4 3 4 

5 5 4 4 4 

4 3 4 3 5 

3 3 5 5 5 

3 3 3 3 3 

3 4 4 4 5 

3 3 3 3 3 

4 3 2 3 2 

5 5 5 5 5 

3 4 2 3 3 

3 3 4 5 4 

5 5 5 5 5 

3 2 4 3 5 

2 4 4 4 5 

4 4 4 5 5 

4 4 4 4 4 

3 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 3 3 

5 5 5 3 3 

3 3 4 2 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 

2 4 4 4 3 

5 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 5 4 3 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 

4 3 4 4 4 

5 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 
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4 4 3 4 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 4 3 3 5 

5 5 5 5 4 

5 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 3 3 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

3 3 4 5 5 

5 5 4 3 3 

4 3 2 3 3 

5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

2 2 2 2 2 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 3 2 3 3 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

4 2 4 3 3 

5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

5 5 2 4 3 

2 2 2 2 2 
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4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 

3 4 5 4 4 

5 4 2 3 3 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 

1 3 3 3 4 

4 5 4 3 4 

3 4 3 4 3 

5 5 5 5 5 

 

Pakaian 

secondhand 

di thrift 

store suhat 

malang 

memberikan 

rasa 

nyaman 

ketika 

dipakai. 

Pakaian 

secondhand di 

thrift store suhat 

malang 

mempunyai style 

modern yang 

tidak kalah jika 

dibandingkan 

dengan pakaian 

di tokoh pakaian 

pada umumnya. 

Pakaian 

secondhand 

di thrift store 

suhat malang 

menggunakan 

bahan 

original yang 

bagus dan  

tahan lama. 

Pakaian 

secondhand 

di thrift 

store suhat 

malang 

memiliki 

beragam 

macam  

model 

pakaian 

yang 

kekinian. 
 

Pakaian 

secondhand 

di thrift store 

suhat malang 

memiliki 

kualitas 

produk yang 

diinginkan. 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 4 5 4 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 

3 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 

3 3 4 3 4 

3 3 3 3 3 

3 3 5 4 5 
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3 3 4 4 4 

4 3 5 4 4 

5 5 5 5 5 

5 3 4 3 3 

5 5 5 5 5 

5 4 4 3 5 

3 4 3 5 4 

3 3 4 4 4 

5 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

3 2 5 4 3 

5 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

3 5 4 3 3 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

3 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 

4 4 5 3 5 

4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 

3 5 3 3 4 

5 5 5 5 5 

3 3 4 3 5 

4 3 4 4 4 

3 4 3 4 4 

4 3 4 4 4 

4 4 4 3 4 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

2 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 
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3 3 4 3 4 

3 3 3 4 4 

4 4 3 4 4 

5 4 3 4 5 

5 5 5 5 5 

4 5 5 4 4 

4 4 3 4 4 

3 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 

3 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

3 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 

3 3 3 4 4 

5 5 5 5 5 

3 3 4 4 4 

5 5 5 4 4 

3 3 3 3 3 

3 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 

4 4 5 3 5 

4 4 5 4 5 

2 3 3 2 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 

4 3 4 3 5 

4 4 5 5 4 

4 4 4 4 4 

4 4 5 4 5 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

3 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 

4 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 
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Saya 
membeli 
pakaian 

secondhan
d karena 
kualitas 

produknya 
bagus 

Saya 
membeli 
Pakaian 

secondhan
d di thrift 

store suhat 
malang 
karena 

mempunyai 
beberapa 

varian 
produk 

Saya 
membeli 
produk 
pakaian 

secondhan
d melalui 

media 
online shop 

Saya membeli 
produk 
pakaian 

secondhand  
karena 

rekomendasi 
dari 

teman/kerabat 
dekat 

Saya 
membeli 
pakaian 

secondhand 
karena 
adanya 
promo 

Saya 
membeli 
pakaian 

secondhan
d 

berdasarka
n 

kebutuhan 
atas produk 

tersebut. 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 4 

4 4 4 3 4 5 

5 5 5 5 5 5 

2 2 2 2 2 2 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 

5 5 5 3 3 4 

4 3 3 3 4 4 

3 4 5 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 

3 2 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 

3 4 4 4 3 4 

4 4 4 3 5 4 

5 5 5 5 5 5 

5 4 2 2 3 2 

5 5 5 2 5 5 

3 3 3 3 3 3 

4 3 4 3 4 3 

4 3 4 4 4 5 

5 4 3 4 4 5 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 4 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 
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4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 3 

4 4 3 2 3 4 

3 3 3 3 3 3 

4 3 3 4 4 4 

3 3 4 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 

4 4 3 5 4 4 

4 4 2 2 4 4 

4 4 4 4 5 5 

5 3 2 2 3 3 

5 5 4 3 4 3 

5 5 5 5 5 5 

4 5 5 5 3 5 

4 4 2 3 3 4 

4 2 4 3 4 5 

4 4 4 4 4 4 

3 4 2 3 2 4 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 

4 4 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 

3 3 4 4 4 5 

2 2 4 2 3 4 

5 5 5 5 5 5 

4 3 2 4 3 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 4 4 5 4 

4 4 4 3 4 3 

3 3 2 3 2 3 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

3 3 2 4 3 3 
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4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

4 2 3 3 2 4 

3 3 4 3 4 3 

5 5 5 5 5 5 

3 4 3 3 4 2 

4 5 2 3 2 1 

3 2 4 5 3 2 

3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 3 

4 5 5 5 3 5 

3 3 2 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 3 

2 3 4 3 3 4 

4 4 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

4 5 3 4 4 5 

3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 

3 3 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 3 

4 3 3 3 2 3 

4 3 4 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 
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Lampiran 3. Hasil Uji SPSS 

1. Uji Validitas  

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 TOTAL 

X1.1 Pearson Correlation 1 ,734
**
 ,594

**
 ,603

**
 ,860

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 

X1.2 Pearson Correlation ,734
**
 1 ,663

**
 ,583

**
 ,873

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 

X1.3 Pearson Correlation ,594
**
 ,663

**
 1 ,543

**
 ,826

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 

X1.4 Pearson Correlation ,603
**
 ,583

**
 ,543

**
 1 ,822

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 100 

TOTAL Pearson Correlation ,860
**
 ,873

**
 ,826

**
 ,822

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 TOTAL 

X2.1 Pearson Correlation 1 ,774
**
 ,509

**
 ,536

**
 ,440

**
 ,785

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X2.2 Pearson Correlation ,774
**
 1 ,597

**
 ,628

**
 ,541

**
 ,849

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X2.3 Pearson Correlation ,509
**
 ,597

**
 1 ,730

**
 ,709

**
 ,850

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X2.4 Pearson Correlation ,536
**
 ,628

**
 ,730

**
 1 ,747

**
 ,869

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X2.5 Pearson Correlation ,440
**
 ,541

**
 ,709

**
 ,747

**
 1 ,820

**
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Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

TOTAL Pearson Correlation ,785
**
 ,849

**
 ,850

**
 ,869

**
 ,820

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 TOTAL 

X3.1 Pearson Correlation 1 ,722
**
 ,593

**
 ,604

**
 ,620

**
 ,861

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X3.2 Pearson Correlation ,722
**
 1 ,564

**
 ,642

**
 ,565

**
 ,845

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X3.3 Pearson Correlation ,593
**
 ,564

**
 1 ,592

**
 ,651

**
 ,814

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X3.4 Pearson Correlation ,604
**
 ,642

**
 ,592

**
 1 ,573

**
 ,821

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

X3.5 Pearson Correlation ,620
**
 ,565

**
 ,651

**
 ,573

**
 1 ,812

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

TOTAL Pearson Correlation ,861
**
 ,845

**
 ,814

**
 ,821

**
 ,812

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 TOTAL 

Y1 Pearson 

Correlation 

1 ,727
**
 ,443

**
 ,396

**
 ,573

**
 ,466

**
 ,749

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 
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Y2 Pearson 

Correlation 

,727
**
 1 ,508

**
 ,516

**
 ,525

**
 ,411

**
 ,774

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Y3 Pearson 

Correlation 

,443
**
 ,508

**
 1 ,613

**
 ,687

**
 ,567

**
 ,820

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Y4 Pearson 

Correlation 

,396
**
 ,516

**
 ,613

**
 1 ,563

**
 ,541

**
 ,775

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Y5 Pearson 

Correlation 

,573
**
 ,525

**
 ,687

**
 ,563

**
 1 ,603

**
 ,836

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Y6 Pearson 

Correlation 

,466
**
 ,411

**
 ,567

**
 ,541

**
 ,603

**
 1 ,765

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

TOTA

L 

Pearson 

Correlation 

,749
**
 ,774

**
 ,820

**
 ,775

**
 ,836

**
 ,765

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

2. Uji Reliabel 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,863 4 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,891 5 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,887 5 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,876 6 

 

3. Uji Asumsi Klasik 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parameters
a,b

 Mean ,0000000 

Std. Deviation 3,05488991 

Most Extreme Differences Absolute ,087 

Positive ,064 

Negative -,087 

Test Statistic ,087 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,057
c
 

Exact Sig. (2-tailed) ,406 

Point Probability ,000 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -,270 1,662  -,163 ,871 

X1 -,058 ,099 -,067 -,590 ,556 

X2 ,058 ,071 ,102 ,827 ,410 
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X3 ,122 ,085 ,182 1,439 ,153 

a. Dependent Variable: RES2 

 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig. 

Keputusan 

Pembelian * E-

Promotion 

Between 

Groups 

(Combined) 375,414 8 46,927 3,597 ,001 

Linearity 297,179 1 297,179 22,78

1 

,000 

Deviation from 

Linearity 

78,235 7 11,176 ,857 ,544 

Within Groups 1187,096 91 13,045   

Total 1562,510 99    

 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig. 

Keputusan 

Pembelian * 

Word of Mouth 

Between 

Groups 

(Combined) 601,022 11 54,638 5,001 ,000 

Linearity 519,182 1 519,182 47,51

8 

,000 

Deviation from 

Linearity 

81,840 10 8,184 ,749 ,677 

Within Groups 961,488 88 10,926   

Total 1562,510 99    

 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

Keputusan 

Pembelian * 

Kualitas Produk 

Between 

Groups 

(Combined) 518,093 10 51,809 4,415 ,000 

Linearity 408,818 1 408,818 34,83

7 

,000 

Deviation from 

Linearity 

109,275 9 12,142 1,035 ,419 

Within Groups 1044,417 89 11,735   

Total 1562,510 99    
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4. Uji T 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3,410 2,614  1,304 ,195 

E-Promotion ,319 ,155 ,185 2,052 ,043 

Word of Mouth ,438 ,111 ,383 3,949 ,000 

Kualitas Produk ,279 ,133 ,209 2,093 ,039 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

 

5. Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 638,607 3 212,869 22,119 ,000
b
 

Residual 923,903 96 9,624   

Total 1562,510 99    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 

 

6. Determinasi  

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,639
a
 ,409 ,390 3,102 

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2 

b. Dependent Variable: Y 
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ZIDAN KURNIA FIQIH 

 

DATA PRIBADI 

087775571386 
 
Fiqihzidan69@gmail.com 
 
@zidan_kf 
 
Zii_zidan 
 
 
 
 

Nama 

Tempat,Tgl Lahir 

JenisKelamin 

Agama 

Kewarganegaraan 

Status 

 

: ZIDAN KURNIA FIQIH 

:Pasuruan, 12 – mei - 1999 

: Laki-laki 

: Islam 

: Indonesia 

: Belum Menikah 

 

PENGALAMAN 

ORGANISASI 

2006 

2011 

2014 

2017 

 OSIS MTs. Negeri 

Pasuruan 

 MPK SMK Darut 

Taqwa 

 ITEC SMK Darut 

Taqwa 

 PMII NGALAH 

 MATAN YUDHARTA  

 BEM YUDHARTA 

 

 

: SD Darul Ulum - Pasuruan 

: MTs. NEGERI 1 Pasuruan 

: SMK Darut Taqwa  

: Universitas Yudharta 

INFORMATION 

HOBBY 

Sepa bola 

Volly ball 

Basket  

 

 

 

 

 

Motto  

PENDIDIKAN 

SUCCES, SUCCES, 

SUCCES, SUCCES 


