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ABSTRACT 
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During the Covid-19 pandemic, workers, especially health workers, have to work 
harder who are at the forefront of dealing with Covid-19 cases. Anxiety and 
tension about the dangers of the Covid-19 virus also add to the mental burden of 
health workers, especially for women who bear two burdens, being a wife and 
mother and working. This is also experienced by the female nurses in RSUD Dr. 
R. Soedarsono Pasuruan. This study was conducted to determine the effect of 
dual role conflict on work stress in female nurses. This research is a quantitative 
study because the data obtained are in the form of numbers that will be analyzed 
using statistics. While the variables used in this study there are two kinds, namely 
the dependent variable and the independent variable. The dependent variable in 
this study is job stress, while the independent variable in this study is dual role 
conflict. The subjects in this study were 63 married female nurses from RSUD Dr. 
R. Soedarsono Pasuruan. Data collection used 32 valid and reliable items from 
the work stress scale and 26 valid and reliable items from the multiple role 
conflict scale. The results of the research calculation obtained the value of Fcount 

(137.404) > Ftable 4.00, thus the hypothesis (Ha) which states that there is an 
effect of dual role conflict on work stress can be accepted with an effective 
contribution of 69.3%. Based on the results of the regression equation, the 
coefficient level is 1.158. The results of these calculations indicate that for every 
0.01 addition to the level of dual role conflict, the level of work stress will increase 
by 1.158. That is, the higher the dual role conflict experienced by female nurses, 
the higher the work stress experienced. 
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Pengaruh Konflik Peran Ganda Terhadap Stres Kerja Pada Perawat Wanita 

di RSUD Dr. R. Soedarsono Pasuruan Pada Masa Pandemi Covid-19 

Mudrikatul Istianah 

Fakultas Psikologi Universitas Yudharta Pasuruan 
 

Pada masa pandemi Covid-19, para pekerja khususnya tenaga kesehatan harus 
bekerja lebih berat yang menjadi garda terdepan dalam menangani kasus Covid- 
19.Kecemasan dan ketegangan bahaya virus Covid-19 juga menambah beban 
mental tenaga kesehatan, terlebih bagi para wanita yang menanggung dua 
beban, menjadi seorang istri dan ibu serta bekerja.Hal tersebut juga dialami oleh 
para perawat wanita di RSUD Dr. R. Soedarsono Pasuruan.Penelitian ini 
dilakukan untuk mengetahui pengauh konflik peran ganda terhadap stres kerja 
pada perawat wanita. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif karena data 
yang diperoleh berupa angka – angka yang akan dianalisis menggunakan 
statistik. Sedangkan variabel yang digunakan pada penelitian ini ada dua  
macam yaitu variabel terikat dan variabel bebas.variabel terikat pada penelitian 
ini yaitu stres kerja, sedangkan variabel bebas pada penelitian ini yaitu konflik 
peran ganda. Subjek pada penelitian ini merupakan 63 perawat wanita yang 
sudah menikah dari RSUD Dr. R. Soedarsono Pasuruan.Pengambilan data 
menggunakan 32 aitem valid dan reliabel dari skala stres kerja dan 26 aitem valid 
dan reliabel dari skala konflik peran ganda. Hasil perhitungan penelitian  
diperoleh nilai Fhitung (137,404)> Ftabel4,00 dengan demikian hipotesis (Ha)yang 
menyatakan ada pengaruh konflik peran ganda terhadap stres kerjadapat 
diterima dengan sumbangan efektif sebesar 69,3%. Berdasarkan hasil 
persamaan regresi menunjukkan tingkat koefisien sebesar 1,158. Hasil 
perhitungan tersebut menunjukkan bahwa setiap penambahan 0,01 tingkat 
konflik peran ganda, maka tingkat stres kerja akan bertambah sebesar 1,158. 
Artinya, semakin tinggi konflik peran ganda yang dialami oleh peerawat wanita, 
maka semakin tinggi pula stres kerja yang dialami. 

 
Kata kunci: konflik peran ganda, stres kerja, pandemi. 
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