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RINGKASAN/ABSTRAKSI 

 

SITI LAILATUL KHSANAH. Program Studi Ilmu Psikologi Fakultas Psikologi Universitas 

Yudharta Pasuruan, 09 Agustus 2018. Hubungan Efikasi Kolektif Dengan Komitmen Kerja 

Karyawan. Komisi pembimbing, ketua: Estalita .K., anggota: Lailatuzzahro .A.A. 

 

Rendahnya komitmen kerja karyawan disetiap perusahaan menyebabkan proses 

oprasional perusahaan menjadi terhambat. Fenomena yang dihadapi oleh perusahaan saat ini 

adalah bagaimana menciptakan sumber daya manusia yang dapat menghasilkan karyawan 

yang berkomitmen sehingga tujuan perusahaan dapat tercapai. Rendahnya komitmen kerja 

karyawan saat ini dapat digambarkan dengan adanya catatan karyawan yang suka terlambat 

masuk kerja, membolos, meninggalkan jam kerja dan bahkan mengajukan surat pengunduran 

diri. Tinggi rendahnya komitmen karyawan berhubungan dengan keupayaan dan keyakinan 

bersama untuk menyelaraskan tindakan yang mengarah pada pencapaian yang disebut efikasi 

kolektif. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan efikasi kolektif dengan 

komitmen kerja karyawan. Hipotesis dalam penelitian ini yaitu ada hubungan positif antara 

efikasi kolektif dengan komitmen kerja karyawan.  

 Populasi dalam penelitian ini sebanyak 800 karyawan, sedangkan sampel yang diamil 

sebanyak 10% dari populasi. Subjek pada penelitian ini berjumlah 80 karyawan di PT. 

HM.SAMPOERNA.TBK. Pengumpulan data dengan menggunakan skala yakni skala 

komitmen kerja yang berisikan 30 aitem pernyataan dan skala efikasi kolektif yang juga 

berisikan 30 aitem pernyataan.  

 Hasil penelitian menjelaskan bahwasannya perhitungan korelasi dari r-teoritik 

didapatkan r tab 1% pada frekuensi N = 80 sebesar = 0,286, karena harga rxy lebih besar dari 

r tab 1% sebesar = 0,319724, maka korelasi tersebut sangat signifikan antara efikasi kolektif 

dengan komitmen kerja. Berdasarkan perhitungan tersebut dapat dinyatakan bahwasannya 

hipotesis yang di ajukan oleh peneliti yang menyatakan “ada hubungan antara efikasi kolektif 

dengan komitmen kerja karyawan,diterima”. Dalam hal ini semakin tinggi efikasi kolektif 

karyawan maka semakain tinggi pula komitmen kerjanya. Begitupun sebaliknya, semakin 

rendah efikasi kolektif karyawan maka akan semakin rendah pula komitmen kerjanya.  

 

Kata kunci: komitmen kerja, efikasi kolektif 
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SUMMARY / ABSTRACT 

 

SITI LAILATUL KHSANAH. Yudharta Pasuruan University Psychology Faculty 

Psychology Study Program, August 9, 2018. Relationship between Collective Efficacy and 

Employee Work Commitment. Advisory Commission, Chairperson: Estalita .K., Member: 

Lailatuzzahro .A.A. 

 

The demise of employee work commitments in each company causes the company's 

operational processes to be hampered. The phenomenon faced by companies today is how to 

create human resources that can produce employees who are committed so that the company's 

goals can be achieved. The current low work commitment of employees can be illustrated by 

the presence of employees who like to be late for work, truant, leave work hours and even 

submit a resignation letter. The high and low commitment of employees relates to mutual 

trust and confidence to harmonize actions that lead to achievement called collective efficacy. 

This study aims to determine the relationship of collective efficacy with employee 

work commitment. The hypothesis in this study is that there is a positive relationship between 

collective efficacy and employee work commitment. 

The population in this study were 800 employees, while the samples were taken as 

much as 10% of the population. Subjects in this study amounted to 80 employees at PT. HM. 

SAMPOERNA. TBK. Data collection using a scale that is the work commitment scale which 

contains 30 statement items and a collective efficacy scale which also contains 30 statement 

items. 

The results of the study explain that the calculation of the correlation of the r-

theoretical obtained r tab 1% at the frequency N = 80 of = 0.286, because the price of rxy is 

greater than r tab 1% of = 0.319724, then the correlation is very significant between 

collective efficacy with commitment work. Based on these calculations can be stated 

bahwasannya hypothesis proposed by researchers stating "there is a relationship between 

collective efficacy with employee work commitment, accepted". In this case the higher the 

collective efficacy of employees, the higher the work commitment. Likewise on the contrary, 

the lower the collective efficacy of employees, the lower the work commitment. 

 

Keywords: work commitment, collective efficacy 
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