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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Manajemen Kepegawaian Pegawai Sipil Negara diarahkan untuk 

menjamin penyelenggaraan tugas pemerintahan dan pembangunan secara 

berdayaguna dan berhasilguna. Kebijakan-kebijakan yang terdapat dalam  

Manajemen Pegawai Negeri Sipil mencakup disiplin pegawai, mutasi, 

penggajian, pengembangan sumber daya Pegawai Negeri Sipil, cuti, 

pensiun. Salah satu aspek yang penting di dalam kepegawaian adalah sistem 

administrasi kepegawaian. (Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang 

Aparatur Sipil Negara) 

Badan Kepegawaian dan Pendidikan Pelatihan Daerah Kabupaten 

Pasuruan, yang memiliki tugas pokok dan fungsinya sebagai badan 

pemerintahan yang mengelola segala kebutuhan dan permasalahan 

kepegawaian. Mengingat pentingnya pengelolaan pegawai dalam 

memberikan pelayanan yang maksimal terhadap masyarakat khususnya PNS 

maka Badan Kepegawaian dan Pendidikan Pelatihan Daerah Kabupaten 

Pasuruan berusaha meningkatkan kinerjanya dalam memberikan pelayanan 

terhadap urusan kepegawaian. 

Administrasi kepegawaian sangat erat kaitannya dengan pegawai 

khususnya PNS. Didalam proses administrasi kepegawaian membahas atau 

mencatat segala sesuatu yang berhubungan dengan pegawai. Dewasa ini 

banyak dari PNS yang kurang memahami tentang wawasan kepegawaian. 

Berkas persyaratan pengajuan Kenaikan Pangkat, Pensiun, Cuti, Ijin Belajar 

dll dikembalikan oleh Badan Kepegawaian dan Pendidikan Pelatihan 

Daerah Kabupaten Pasuruan dikarenakan masih kurang lengkap. 
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Saat ini sistem operasi untuk perangkat bergerak berkembang dengan 

signifikan seperti smartphone. Smartphone dewasa ini lebih berkembang 

dan sangat diminati oleh masyarakat karena beragam fitur yang memiliki 

daya tarik tersendiri bagi masyarakat penggunanya. Salah satu sistem 

operasi mobile yang sangat diminati adalah sistem operasi Android. 

Berbagai keunggulan dari sistem operasi Android adalah aplikasi sistem 

operasi di dalamnya dapat diubah sesuai keinginan kita sendiri dan 

banyaknya aplikasi komputer yag sudah tersedia untuk smartphone Android. 

Kebutuhan terhadap layanan teknologi berbasis IT sangat bervariatif, salah 

satu kebutuhannya adalah kebutuhan suatu aplikasi informasi berbasis 

mobile. 

Banyaknya informasi kepegawaian yang tidak semuanya dapat 

diketahui oleh PNS dengan mudah, dikarenakan belum adanya informasi 

kepegawaian yang ada pada website resmi Kabupaten Pasuruan. Maka dari 

itu perlu dilakukan pembuatan media yang efektif agar dapat memberikan 

informasi kepegawaian yang sederhana dan interaktif untuk diterima oleh 

PNS di Kabupaten Pasuruan. Untuk menunjang semuanya itu, peneliti 

berusaha membuat sebuah aplikasi Buku Saku Aparatur Sipil Negara (ASN) 

berbasis android sebagai media informasi administrasi kepegawaian agar 

mempermudah pengguna khususnya PNS Kabupaten Pasuruan dalam 

mengakses administrasi kepegawaian secara lengkap sehingga aplikasi ini 

bermanfaat. 

1.2 Perumusan Masalah  

Buku Saku ASN  ini secara garis besar dapat dirumuskan masalahnya 

adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana merancang dan membuat sebuah aplikasi mobile berbasis 

android sebagai media informasi kepegawaian untuk PNS di Kabupaten 

Pasuruan ? 

2. Bagaimana tingkat kepuasan tentang administrasi kepegawaian setelah 

menggunakan Aplikasi Buku Saku ASN berbasis Android 
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1.3 Batasan Masalah 

Agar pembahasan dari penelitian ini tidak menyimpang dari apa yang telah 

dirumuskan diatas, maka diperlukan batasan-batasan. Batasan-batasan 

masalah dalam penelitian ini adalah : 

1. Aplikasi ini memberikan informasi tentang administrasi kepegawaian 

2. Aplikasi ini dibangun menggunakan android studio. 

1.4 Tujuan  

Berdasarkan rumusan masalah, maka tujuan penelitian ini adalah  

1. Untuk merancang dan membuat media informasi berbentuk aplikasi 

berupa Buku Saku ASN berbasis Android yang layak untuk diterapkan 

sebagai media informasi tentang Kepegawaian. 

2. Untuk menarik minat PNS dalam memperoleh informasi kepegawaian 

yang atraktif dan interaktif agar PNS memahami tentang administrasi 

kepegawaian. 

1.5 Manfaat  

Manfaat dari Hasil penelitian ini diantaranya adalah : 

1. Pemanfaatan Buku Saku ASN ini dapat menjadi media informasi yang 

terkait dengan administrasi Kepegawaian. 

2. Dari hasil penelitian ini juga diharapkan PNS di Kabupaten Pasuruan 

dapat mengakses informasi kepegawaian tanpa harus datang langsung ke 

Badan Kepegawaian dan Pendidikan Pelatihan Daerah.  

1.6 Sistematika Penulisan 

Adapun langkah-langkah dalam menyelesaikan penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 
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BAB 1 : PENDAHULUAN 

Pendahuluan memberikan uraian mengenai latar belakang masalah, 

rumusan masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian serta sistematika penulisan 

BAB 2 : KAJIAN PUSTAKA 

Bab ini berisi pembahasan teori-teori yang digunakan sebagai 

panduan dalam perancangan aplikasi ini dan kerangka pemikiran 

BAB 3 : METODE PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang Analisa kebutuhan penelitian dan 

langkah-langkah perancangan sistem serta pembuatan aplikasi 

buku saku ASN berbasis android. 

BAB 4 : HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi implementasi perancangan sistem dari hasil analisis 

dan perancangan yang sudah dibuat, serta menguji sistem. 

BAB 5 : PENUTUP 

Bab ini merupakan bab penutup dari keseluruhan uraian bab-bab 

sebelumnya dan saran-saran yang diharapkan dapat bermanfaat 

dalam pengembangan  selanjutnya 


