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ABSTRAK 

Muhammad Rikzul Fikri. Program Studi Ilmu Administrasi Publik Universitas 

Yudharta Pasuruan, 2023. Efektivitas Implementasi Program Yess dalam Perspektif 

Principal Agent (Studi Kasus di Kabupaten Pasuruan). Pembimbing: Dr. Aminullah 

S.Sos., M.AP. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Efektivitas Implementasi Program 

Yess dalam Perspektif Principal Agent di Kabupaten Pasuruan. Dalam hal ini 

kondisi principal-agent dapat menjadi faktor yang mempengaruhi implementasi 

dari program Yess. Dimana masalah keagenan kerap terjadi seperti, Asimmetryc 

Information, Adverse Selection, dan Moral Hazard. Jenis penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif data yang dihasilkan merupakan 

gambaran dan analisis kritis dilapangan. Teknik pengumpulan data menggunakan 

metode observasi, wawancara, dan dokumentasi.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada implementasi program Yess di 

Kabupaten Pasuruan dilaksanakan oleh DIT (District Implementation Team) dan 

bertanggungjawab kepada Koordinator. Berdasarkan temuan dilapangan bahwa 

masalah keagenan dapat diatasi dengan baik oleh Koordinator dan DIT (District 

Implementation Team) di Kabupaten Pasuruan. Sehingga implementasi program 

Yess dapat terlaksana dengan efektif. 

Kata Kunci: Efektivitas, Principal Agen, Program Yess 
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ABSTRACT 

Muhammad Rikzul Fikri. University Public Administration Study Program 

Yudharta Pasuruan, 2023. The Effectiveness of Yess Program Implementation in 

the Principal Agent Perspective (Case Study in Pasuruan Regency). Advisor: Dr. 

Aminullah S.Sos., M.AP. 

The purpose of this study was to determine the Effectiveness of the Yess Program 

Implementation in the Principal Agent Perspective in Pasuruan Regency. In this 

case the condition of the principal-agent can be a factor influencing the 

implementation of the Yess program. Where agency problems often occur, such as 

Asymmetric Information, Adverse Selection, and Moral Hazard. This type of 

research uses a descriptive qualitative approach. The resulting data is a description 

and critical analysis in the field. Data collection techniques using the method of 

observation, interviews, and documentation. 

The results of the research show that the implementation of the Yess program in 

Pasuruan Regency is carried out by the DIT (District Implementation Team) and is 

responsible to the Coordinator. Based on findings in the field, agency problems can 

be handled properly by the Coordinator and DIT (District Implementation Team) 

in Pasuruan Regency. So that the implementation of the Yess program can be 

carried out effectively. 

Keywords: Effectiveness, Principal Agent, Yess Program 
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