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ABSTRAK 

 

PT. X merupakan salah satu perusahaan yang bergerak dalam bidang 

industri manufaktur yang memproduksi rokok dengan jenis Sigaret Kretek mesin 

(SKM), atau biasa dikenal dengan rokok filter. diketahui pada saat proses 

pengepakan (packaging) sering sekali terjadi masalah yang menyebabkan 

penampilan dari produk yang dihasilkan kurang baik.  

Guna mencapai kondisi ini harus dilakukan perbaikan secara terus 

menerus. Untuk menghindari tingginya kecacatan pada proses pengepakan 

(packaging), maka salah satu cara yang ditempuh adalah dengan menerapkan six 

sigma dengan pendekatan poka yoke mulai dari mengidentifikasi permasalahan 

atau deffect, langkah perbaikan, dan penetapan standarisasi untuk 

mempertahankan kualitas tersebut, yang bertujuan untuk mencapai kualitas 

produk yang dapat memenuhi spesifikasi yang diinginkan perusahaan. 

Berdasarkan hasil analisis yang dilakukan Perbandingan hasil jumlah defect 

sebelum dan sesudah mengalami perbaikan berdasarkan persentase rata-rata 

jumlah defect, , dari 0,00066342% menjadi 5,70032 %. Sehingga setelah 

dilakukan perbaikan mengalami peningkatan sebesar 5,7 %. 

 

 

Kata kunci : six sigma, Packaging, Ball pres 
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