
1 
 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

Abdullah, Ma’ruf. 2014. Manajemen dan Evaluasi Kinerja Karyawan, Yogyakarta: 

Aswaja Pressindo. 

Aesah, S. (2018). Pengaruh Gaya Kepemimpinan Dan Motivasi Terhadap Loyalitas 

Karyawan PT. National Nobu Bank Cabang Kemang Village. Jurnal Disrupsi 

Bisnis, Vol.1, No.(3), 85–104. 

 

Afandi Panji. (2021). Manajemen Sumber Daya Manusia “Teori, Konsep dan 

Indikator” (Cetakan Ke-2). Pekanbaru Riau: Zanafa Publishing. 

Ahwan, Z., Anwar, K., & Riswandari, N. (2023). Self Concept-Indigenous Local 

Leadership Dukun Pandita Sebagai Pemangku Adat Suku Tengger Di Desa Tosari 

Kabupaten Pasuruan. Al-Ittishol: Jurnal Komunikasi dan Penyiaran Islam, 4(2), 

205-222. 

Akbar, F., & Ibrahim, M. (2017). Pengaruh Insentif Terhadap Loyalitas Kerja 

Karyawan Bank Bri Kantor Wilayah Pekanbaru. Jurnal Online Mahasiswa 

(Jom) Bidang Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik, 4(1), 1–13. 

 

Amin, M., Aldakhil, A. M., Wu, C., Rezaei, S., & Cobanoglu, C. (2017). The 

structural relationship between TQM, employee satisfaction and hotel 

performance. International Journal of Contemporary Hospitality 

Management, 29(4), 1256–1278. 

Anoraga, P. (2014). Psikologi Kerja. Jakarta: Rineka Cipta. 

 

Ardiansyah. (2017). Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Loyalitas Karyawan 

Di Lembang Asri Resort Bandung Proyek Akhir. 

Arianto, Dwi Agung Nugroho. 2013. Pengaruh Kedisiplinan, Lingkungan Kerja 

dan Budaya Kerja Terhadap Kinerja Pengajar. Jurnal Economia Vol 9 N0.2 

Asy’ari, S., Setyawan, L. V., Wahid, A., Huda, M., & Misbah, A. (2021, 

February). Prototype Plate Bending Tool 1 mm Size in the Process of 

Making a Fence with an Anthropometric Approach in the Pasuruan Regency 

Welding Workshop. In Journal of Physics: Conference Series (Vol. 1783, 

No. 1, p. 012093). IOP Publishing. 

Athar, Handry Sudiartha. 2020. Pengaruh Kepemimpinan, Kedisiplinan Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Kantor Kecamatan Selong 

Kabupaten Lombok Timur. Jurnal Riset Manjemen dan Bisnis (JRMB) 

Vol.5 No.1. 

Bahrudin, S., Munir, M., Rohmah, S. A., Saidah, I. N., Nurrochmani, A., & 

Ahwan, Z. (2021). Model Komunikasi Strategis Religious Leader dalam 

Pengurangan Stigma dan Diskriminasi Covid-19:(Tinjauan Teori Opinion 

Leader Paul Lazarfield). Jurnal Darussalam: Jurnal Pendidikan, Komunikasi 

dan Pemikiran Hukum Islam, 13(1), 101-114. 



2 
 

 

Citra, L. M., & Fahmi, M. (2019). Pengaruh Kepemimpinan, Kepuasan Kerja Dan 

Motivasi Kerja Terhadap Loyalitas Karyawan. Maneggio: Jurnal Ilmiah 

Magister Manajemen, Vol.2, No.(2), 214–225. 

 

Dhir, S., Dutta, T., & Ghosh, P. (2020). Linking employee loyalty with job 

satisfaction using PLS–SEM modelling. Personnel Review, 49(8), 1695– 

1711. 

 

Egenius, S., Triatmanto, B., & Natsir, M. (2020). The effect of job satisfaction on 

employee performance through loyalty at credit union (CU) corporation of 

east kutai district, east kalimantan. International Journal of Multicultural and 

Multireligious Understanding, 7(10), 480. 

Fadillah, B., W, H. D., & Budiatmo, A. (2013). Pengaruh Motivasi Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Produktivitas Karyawan Melalui Kepuasan 

Kerja Karyawan Produksi Bagian Jamu Tradisional Unit Kaligawe PT. 

Njonja Meneer Semarang. Diponegoro. Journal Of Social And Politic, Vol.2 

No.(2), 1-9. 

Fikri, M. R., & Aminullah, A. (2024). Efektivitas Implementasi Program Yess 

dalam Erspektif Principal Agent di Kabupaten Pasuruan. Journal of 

Management and Bussines (JOMB), 6(1), 8-19. 

Hasibuan. 2020. Pengaruh Kepemimpinan, Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja Dan 

Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan PT Duta Logistik Asia Batam. 

Jurnal Bening Vol.8 No.1. 

Hawa, N. I., Soesilo, T. E., & Nuraeni, N. (2023). Knowledge Is (Still) Key: 

Awareness to Shape Trends in Telemedicine Use during the Pandemic 

Based on Management Perceptions and Implementation 

Systems. International Journal of Telemedicine and Applications, 2023(1), 

4669985. 

Heryati, A. (2016). Pengaruh Kompensasi Dan Beban Kerja Terhadap Loyalitas 

Karyawan Di Departemen Operasi Pt. Pupuk Sriwidjaja Palembang. Jurnal 

Ecoment Global; Kajian Bisnis Dan Manajemen, 1(2), 56–75. 

Indrawati, I., Muyasaroh, S., & Ahwan, Z. (2022). Analisis Makna Simbolik 

Larung Tumpeng Pada Upacara Distrikan di Danau Ranu Desa 

Ranuklindungan Pasuruan. Jurnal Komunikasi Nusantara, 4(2), 307-315. 

Khoyrun, H. (2016). Pengaruh Kepemimpinan, Insentif Dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Loyalitas Karyawan Administratif Kantor Fakultas Di Universitas 

Ahmad Dahlan Yogyakarta, 6, 83–95. 

Kurniawan, I. S. (2019). Faktor-faktor yang mempengaruhi loyalitas karyawan. 

Laila, S. (2024). Dampak Intelectual Capital Terhadap Sustainability Report Dan 

Kinerja Perusahaan Pada Perusahaan Perbankan Yang Terdaftar Di Bursa 



3 
 

Efek Indonesia (BEI) Periode 2017-2021. JRAK (Jurnal Riset Akuntansi 

dan Bisnis), 10(1), 25-32. 

Jurnal Ekonomi dan Manajemen KINERJA, 16(1), 85– 

Marbun dan Jufrizen. 2022. Peran Mediasi Kepuasan Kerja Pada Pengaruh 

Dukungan Organisasi Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai 

Pada Kantor Dinas Ketahanan Pangan Dan Peternakan Provinsi Sumatera 

Utara. Jurnal Ekonomi & Ekonomi Syariah Vol.5 No.1. 

Nata, B. R., Zuhri, A. M., & Silfiah, R. I. (2024). Pembentukan Dimensi 

Bergotong Royong dalam Pembelajaran Pendidikan Agama Islam dan Budi 

Pekerti di Sekolah Penggerak SMA Darut Taqwa Purwosari 

Pasuruan. Jurnal Mu'allim, 6(2), 236-250. 

Nizar, M., & Rakhmawati, A. (2021). Tantangan dan Strategi Pemasaran Produk 

Halal di Indonesia. MALIA: Jurnal Ekonomi Islam, 13(1), 123-140. 

Nuraeni, N., & Santia, D. A. (2024). Market Sensing Capabilities, Inovasi Produk 

sebagai Peningkatan Competitive Advantage pada UMKM Produk Pangan 

Olahan Terkemas Kecamatan Tutur. Jurnal Pendidikan dan 

Kewirausahaan, 12(1), 339-348. 

Nuzil, N. R., & Sholihun, M. (2023). Pendampingan Penyusunan Laporan 

Keuangan pada UMKM Berdasarkan SAK EMKM pada CV. Lancar Jaya 

Unggas. Khidmatuna: Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat, 3(2), 106-

120. 

Okasheh, H., & AL-Omari, K. (2017). The influence of work environment on job 

performance: a case study of engineering company in jordan. International 

Journal of Applied Engineering Research, 12(24), 15544–15550. 

 

Panda, A., Jain, N. K., & Nambudiri, R. (2021). Work–family conflict, affective 

commitment, leadership and job satisfaction: a moderated mediation analysis. 

International Journal of Productivity and Performance Management. 

 

Purnama, A. (2013). Peranan Gaya Kepemimpinan dan Sistem Pengendalian 

Manajemen Terhadap Loyalitas Karyawan Di Perusahaan Keluarga PT. Sus 

Surabaya. Jurnal Ilmiah Mahasiswa Universitas Surabaya, Vol.2, No.(1), 1– 

22. 

 

Putu, M. (2019). Pengaruh Kepuasan Kerja Lingkungan Kerja Dan Work – Life 

Balance Terhadap Loyalitas Karyawan, 8(6), 3674– 3699. Septianto, D. 

(2010). “Pengaruh Lingkungan Kerja dan Stres Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Studi Pada PT. Pataya Raya Semarang”. Jurnal  Studi 

Manajemen Organisasi, 12(1), 1–5. 

Rajput, S., Singhal, M., & Tiwari, S. (2016). Job satisfaction and employee 

loyalty: a study of academicians. Asian Journal of Management, 7(2), 105. 

Rivai, Veithzal dan Mulyadi, D. (2012). Kepemimpinan dan Perilaku Organisasi 



4 
 

(Edisi Ketiga). Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada. 

Rohmah, S. A., & Ahwan, Z. (2024). Tourism Construction Model: 

Pengembangan Rintisan Desa Wisata Khas Suku Tengger di Kawasan 

Hinterland Bromo Pasuruan. Jurnal Komunikasi Nusantara, 6(1), 125-135. 

Shu, E., & Augustinus, Dr C. (2018). Pengaruh pelatihan terhadap kinerja 

karyawan pada Hotel Santika Premiere Dyandra Medan. Journal of 

Accounting & Management Innovation,2(1),50–66. 

Simamora. (2013). Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta:  

Silfiah, R. I. (2023). ANALISIS KINERJA BIROKRASI PEMERINTAHAN 

DESA PADA PERANGKAT DESA PAREREJO KECAMATAN 

PURWODADI KABUPATEN PASURUAN JAWA TIMUR. Journal 

Publicuho, 6(3), 831-838. Bumi Aksara. 

SILFIAH, Rossa Ilma. Perbandingan Tindak Pidana Makar dalam KUHP 

Indonesia, Malaysia, Austria dan Konsep Hukum Islam. Jurnal Ilmiah 

Pendidikan Pancasila dan Kewarganegaraan, [S.l.], v. 6, n. 1, p. 229-238, 

mar. 2021. ISSN 2527-8495. Available at: 

<https://journal2.um.ac.id/index.php/jppk/article/view/19055>. Date 

accessed: 04 oct. 2024. doi:http://dx.doi.org/10.17977/um019v6i1p229-238. 

Sugandhi dan Sutanto (2013). Analisis permotivasian dan Loyalitas Karyawan 

Bagian Pemasaran PT. Palma Abadi Sentosa di Palangka Raya. Jurnal Mitra 

Ekonomi Dan Manajemen Bisnis, Vol.1 No.2. 

Sulhan, M., Indriyani, F., & Nuraeni, N. (2023). Pengaruh Transformational 

Leadership, Empowering Leadership Dan Digital Leadership Terhadap 

Kinerja Karyawan. Eqien-Jurnal Ekonomi dan Bisnis, 12(02), 231-241. 

Sulhan, M., Mauludin, A., & Astutuik, W. (2022). Peran Work Productivity Pada 

Pengaruh Knowledge Sharing dan Perilaku Inovatif Terhadap Employee 

Performance. SKETSA BISNIS (e-jurnal), 9(2), 204-213. 

Sulhan, S. S. (2024). Pengaruh Brand Personality dan Produk Quality Terhadap 

Brand Love dan Brand Brand Loyality pada Depo Bangunan 

Sidoarjo. Journal of Economic, Management and Entrepreneurship, 2(1), 

21-31. 

Suwati, M, M. M., & Gagah, E. (2016). Influence of motivation work, carrer 

development and cultural organization on the job atisfaction and implications 

on the performance of employees (Case on Babinminvetcaddam 

IV/Diponegoro). Journal Accounting, 2(2), 1–19. 

 

Siti, N. (2021). Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi Kerja Dan Budaya Organisasi 

Terhadap Loyalitas Karyawan, 1(1), 22–31. 

 

Tannady, H., Erlyana, Y., & Nurprihatin, F. (2019). Effects of work environment 

and selfefficacy toward motivation of workers in creative sector in province 

of Jakarta, Indonesia. Quality - Access to Success, 20(172), 165–168. 



5 
 

 

Vivilia, A. (2020). Pengaruh Pengembangan Karir, Motivasi Kerja dan Pemberian 

Kompensasi Terhadap Loyalitas Kerja Karyawan. 

 

Wan, H. L. (2012). Employee loyalty at the workplace: the impact of Japanese style 

of human resource management. International Journal of Applied HRM, Vol. 

3, No.(1). 

 

Yu, Q., Yen, D. A., Barnes, B. R., & Huang, Y. A. (2019). Enhancing firm 

performance through internal market orientation and employee organizational 

commitment. International Journal of Human Resource Management, 

30(6), 964–987. https://doi.org/10.1080/09585192.2017.1380059 


