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ABSTRAK 

M. Robi’al Muhasibi. Program Studi Administrasi Publik, Universitas Yudharta, 

2020. Analisis Program Satrya Emas Perspektif Human Centered Design (Studi 

Kasus Program Satrya Emas Kabupaten Pasuruan). Dosen Pembimbing Agus 

Priyanto, M.PA. 

Program Satrya Emas merupakan kebijakan yang menjadi bentuk inovasi dalam 

pengembangan pembangunan industry berbasis kerakyatan. Dimana dalam 

pelaksanaanya dilaksanakan secara integrasi oleh 19 ke Dinasan yang kesemuanya 

tercantum dalam Peraturan Bupati Nomor 52 Tahun 2017. Dalam Program ini 

berfokus pada pengembangan dan pendampingan Usaha Mikro Kecil Menengah 

yang mana dalam teknis pelaksanaanya Pemerintah menunjuk 17 Tim Lapangan 

yang secara langsung melakukan Pendataan dan Pendampingan. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Program Satrya dalam Perspektif 

Teori Human Centered Design. Dalam teori tersebut menekankan bahwa program 

harus berbasi manusia artinya bertujuan untuk menciptakan program yang berasal 

dari masyarakat dan akan kembali dirasakan oleh masyarakat. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitataif 

deskriptif dengan metode pengumpulan data berupa wawancara dan dokumentasi. 

Wawancara dilakukan dengan pegawai Dinas Perdagangan bidang Industri, 

Kordinator umum Program Satrya Emas dan Pendamping Satrya Emas WP 

Purwosari. 

Hasil dari Penelitian ini menunjukkan bahwa dalam perjalanan penerapan dan 

pelaksanaan program Satrya Emas setidaknya ada beberapa yang sesuai dengan 

Prinsip Teori Human Centered Design, Yakni pada Desirability atau perencanaan 

dan resap pendapat sedang pada Feasibility belum maksimal dengan kurangnya 

tenaga pendamping dan mis komunikasi antar Pendamping serta dalam Viability 

juga kurang maksimal. Kekurangan tersebut yang kemudian melahirkan Petologi 

Patologi dalam perjalanannya dengan factor factor dominasi oleh kelompok 

kelompok UMKM tertentu. 

Kata Kunci :Program Satrya Emas, Human Centered Design, UMKM di 

Kabupaten Pasuruan. 



 

 

ABSTRACT 

M. Robi'al Muhasibi. Public administration Study Program, Yudharta University, 

2020. Analysis Program Satrya Emas perspective Human Centered Design (case 

study Program Satrya Emas Pasuruan Regency). Supervisor Lecturer Agus 

Priyanto, M.PA. 

This research aims to analyse Satrya Emas Program in the perspective of Human 

Centered Design theory. In theory it emphasizes that the program should be 

human-based meaning that it aims to create programs originating from the 

community and will be again perceived by the community. 

The research methods used in this study are kualitataif. interviews and 

documentation. The interview was conducted with the employees of the trade 

office of the field of industry, the general coordinator of Satrya Emas Program 

and the Satrya Emas Program companion of WP Purwosari. 

The results of this research show that in the course of implementation of Satrya 

Emas Program at least there are some that are in accordance with the theory of 

Human Centered Design principles, namely on desirability or planning and 

collection opinion, on Feasibility not maximum with a lack of companion and mis 

communication between companion and in viability also less maximal. The 

deficiency that subsequently gave birth to the pathological pathology in his travels 

with factor factor domination by certain SME group groups 

Keywords: gold Satrya Program, Human Centered Design, MSME in Pasuruan 

Regency. 

 



 

 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas limpahan rahmat 

serta karunianya akhirnya penulisan Skripsi  ini dapat terselesaikan. Adapaun 

tujuan penulisan skripsi ini adalah untuk memperoleh gelar Sarjana Strata-1 Ilmu 

Administrasi Publik di Universitas Yudharta Pasuruan. Sholawat teriring salam 

penulis haturkan kepada baginda nabi Muhammad Saw,  yang telah membimbing 

penulis dari jalan yang gelap menuju jalan yang terang benderang. 

 Pada kesempatan kali ini penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada : 

1. Murobbi Rukhina Romo Kyai M. Sholeh Bahruddin beserta seluruh 

keluarga ndalem yang selalu kami mulyakan serta kami tho’ati. 

2. Kepada Kedua Orang Tua yang selalu mendukung penulis dalam segi 

apapun baik dalam bentuk jasmani maupun rohani. Terkhusus kepada 

Alamarhum ayah saya yang telah mendidik dan membesarkan kami 

sehingga bisa sampai pada titik ini. 

3. Bapak Dr. H. Kholid Murtadho, M.E. selaku Rektor Universitas Yudharta 

Pasuruan. 

4. Ibu Any Urwatul Wusqo, S.Sos., M.AB selaku Dekan Fakultas Ilmu 

Sosial Dan Ilmu Politik Universitas Yudharta Pasuruan. 

5. Bapak Agus Priyanto, M.PA selaku Ketua Program Studi Ilmu sekaligus 

Dosen Pembimbing saya Administrasi Publik Universitas Yudharta 

Pasuruan. 



 

6. Bu Musdalifah, S.E, Pak Suwanto, S.H dan Denny Hermawan, S.AP 

selaku Narasumber kami 

7. Teman Teman Administrasi Publik Angkatan 2016 yang sudah menemani 

dalam mengerjakan Skripsi walaupun molor molor 

8. Rekan Rekan Revolusioner Bem Kabinet Revolusi yang telah menemani 

kami dalam menjalankan amanah kepengurusan yang harus dibagi dengan 

pengerjaan Skripsi 

9. Seluruh Kader PMII Komisariat Ngalah yang member support Moril 

aupun support tenaga dalam mengajari dan menemani pengerjaan skripsi. 

10. Seluruh Anggota Matan Komisariat Yudharta yang senantiasa member 

Suport Spiritual. 

11. Teman Teman masa kecil kami “Rizal, Aji, Aris, Hamdan, Wahbi dan 

Ulil” yang menjadi penyemangat moril kami pribadi untuk kelak 

berkumpul lagi dengan keadaan sukses. 

12.  Seluruh Santri Pon.Pes Ngalah yang secara langsung dan tidak langsung 

menjadi support bagi kami untuk menjadi salah satu bagian dari santri 

yang dapat membanggakan pesantren. 

13. Santri Pon. Pes Darul Atiq yang menjadi penyemangat dan pengingat kami 

bahwa bagaimanapun kami harus berhasil secara intelektual guna kami 

ajarkan dan praktik kan kembali di sana. 

14. Untukmu yang kami harap akan tetap member semangat bukan hanya saat 

ini tapi hingga kelak mati. 



 

15. Untuk diri saya sendiri terimakasih telah mau kusiksa dan kuajak bekerja 

serta menyelesaikan tugas akhir ini. 

16. Untuk Jodohku, siapapun dirimu, terimakasih persiapkan dirimu dan juga 

kupersiapkan diriku 

PenulisanSkripsi ini bertujuan untuk memberikan gambaran hasil 

penelitian yang telah penulis lakukan. Menyadari bahwa suatu karya bidang 

apapun tidak terlepas dari yang namanya kekurangan. Maka dengan ini kami 

memohon kepada pembaca untuk memberikan saran guna penyempurnaan dalam 

laporan ini. 

Ucapan terima kasih kami haturkan kepada seluruh pihak yang telah 

membantu, memotivasi, mensupport sehingga penulis bisa menyelesaikan Skripsi 

ini. 

Pasuruan, 11 Agustus 2020 

 

 

Penulis 

 

 

 

 

 



 

 

 

DAFTAR ISI 

 

 

LEMBAR PERSETUJUAN PROPOSAL PENELITIAN ... Error! Bookmark not 

defined. 

TANDA PENGESAHAN ..................................................................................... 94 

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN............................................................. 96 

MOTTO................................................................................................................. 97 

CURICULUM VITAE .......................................................................................... 98 

ABSTRAK ............................................................................................................ 99 

ABSTRACT ........................................................................................................ 100 

KATA PENGANTAR ........................................................................................ 101 

DAFTAR ISI ....................................................................................................... 104 

DAFTAR TABEL ............................................................................................... 106 

BAB I ..................................................................... Error! Bookmark not defined. 

PENDAHULUAN.................................................. Error! Bookmark not defined. 

BAB II .................................................................... Error! Bookmark not defined. 

TINJAUAN PUSTAKA......................................... Error! Bookmark not defined. 

2.1. Penelitian Terdahulu ................................ Error! Bookmark not defined. 

2.1.1. Desentralisasi ................................... Error! Bookmark not defined. 

2.2. Kerangka Pemikiran ................................ Error! Bookmark not defined. 

BAB III................................................................... Error! Bookmark not defined. 

METODE PENELITIAN ....................................... Error! Bookmark not defined. 

3.1. Jenis Penelitian ........................................ Error! Bookmark not defined. 



 

3.2. Fokus Penelitian ...................................... Error! Bookmark not defined. 

3.3. Lokasi Penelitian ..................................... Error! Bookmark not defined. 

3.4. Jenis dan Sumber Data ............................ Error! Bookmark not defined. 

3.5. Teknik Pengumpulan Data ...................... Error! Bookmark not defined. 

3.6. Teknik Analisis Data ............................... Error! Bookmark not defined. 

BAB IV .................................................................. Error! Bookmark not defined. 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..... Error! Bookmark not defined. 

4.1. Profil Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Paasuruan.

 Error! Bookmark not defined. 

4.2. Aspek Geopgrafis dan Aspek Demografis ............ Error! Bookmark not 

defined. 

4.2.1. Aspek Geografis. .............................. Error! Bookmark not defined. 

4.2.2. Aspek Demografis ............................ Error! Bookmark not defined. 

4.3. Ktenaga Kerjaan ...................................... Error! Bookmark not defined. 

4.4. Kondisi Pertania  ..................................... Error! Bookmark not defined. 

4.5. Aspek Industri dan Perdagangan ............. Error! Bookmark not defined. 

4.6. Gambaran UMKM dan IKM di Kabupaten Pasuruan. . Error! Bookmark 

not defined. 

4.7. Gambaran Umum Program Satrya Emas Error! Bookmark not defined. 

4.8. Pelaksanaan Program Satrya Emas ......... Error! Bookmark not defined. 

4.9. Analisis Data dan Pembahasan ................ Error! Bookmark not defined. 

BAB V .................................................................... Error! Bookmark not defined. 

PENUTUP .............................................................. Error! Bookmark not defined. 

KESIMPULAN DAN SARAN .............................. Error! Bookmark not defined. 

5.1. Kesimpulan .............................................. Error! Bookmark not defined. 

5.2. Saran ........................................................ Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR PUSTAKA ............................................ Error! Bookmark not defined. 

 



 

 

DAFTAR TABEL 

 

 

Tabel 1.1 Tabel Penelitian Terdahulu ................................................................. 11 

Tabel 4.1 Tabel daftar Jumlah penduduk ............................................................ 49 

Tabel 4.2 Rasio ketergantungan .......................................................................... 50 

Tabel 4.3 Rasio Usia Kerja   ............................................................................... 53 

Tabel 4.4 Perumbuhan PDBRB   ........................................................................ 54 

Tabel 4.5 Rasio Imporr dan Psar  ........................................................................ 55 

Tabel 4.6 Kontribusi Industri pada PDBRB   ..................................................... 57 

Tabel 4.7  jumlah UMKM Kabupaten Pasuruan ................................................. 60 

 

 

 


