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Abstrak

Muhammad Imam (2024), dalam penelitiannya yang berjudul "Analisis Faktor-Faktor yang
Mempengaruhi Keputusan Konsumen dalam Pembelian Bunga Pot di UD Atha Flora Kota Batu"
di bawah bimbingan Dr. Wenny Mamilianty, SP., MP., meneliti tentang bunga pot sebagai produk
hortikultura. Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan karakteristik konsumen bunga pot di
UD Atha Flora Kota Batu dan menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan
konsumen dalam membeli bunga pot di tempat tersebut.

Penelitian dilakukan di Desa Banaran, Kecamatan Bumiaji, Kota Batu, dengan pemilihan
lokasi yang ditentukan secara purposive sesuai dengan tujuan penelitian. Teknik pengambilan
sampel menggunakan metode purposive sampling, dengan jumlah responden sebanyak 100
orang yang telah setuju untuk berpartisipasi. Regresi logistik digunakan untuk menemukan
hubungan antara variabel respon (Y) dengan variabel prediktor (X), yang meliputi faktor budaya,
sosial, pribadi, dan psikologis.

Hasil analisis menunjukkan bahwa satu variabel independen berpengaruh signifikan secara
parsial terhadap kepuasan konsumen, sedangkan beberapa variabel lainnya tidak berpengaruh.
Model regresi yang digunakan terbukti sesuai, dengan akurasi mencapai 91%, menunjukkan
bahwa model ini efektif dalam memprediksi kondisi yang terjadi. Penelitian ini menyimpulkan
bahwa regresi logistik adalah alat yang efektif dalam memprediksi perilaku konsumen terkait
pembelian bunga pot di UD Atha Flora Kota Batu.

Kata kunci: Regresi logistik, Bunga pot hortikultura



Abstract

Muhammad Imam (2024), in his research entitled "Analysis of Factors Influencing Consumer
Decisions in Purchasing Potted Flowers at UD Atha Flora Kota Batu" under the guidance of Dr.
Wenny Mamilianty, SP., MP., researched potted flowers as a horticultural product. This study
aims to describe the characteristics of potted flower consumers at UD Atha Flora Kota Batu and
analyze the factors that affect consumers' decision to buy potted flowers in that place.

The research was conducted in Banaran Village, Bumiaji District, Batu City, with the
selection of locations determined purposively in accordance with the research objectives. The
sampling technique uses the purposive sampling method, with the number of respondents as
many as 100 people who have agreed to participate. Logistic regression is used to find the
relationship between the response variable (Y) and the predictor variable (X), which includes
cultural, social, personal, and psychological factors.

The results of the analysis showed that one independent variable had a partially significant
effect on consumer satisfaction, while several other variables had no effect. The regression model
used proved to be appropriate, with an accuracy of 91%, indicating that this model was effective
in predicting the conditions that occurred. This study concludes that logistic regression is an
effective tool in predicting consumer behavior related to the purchase of potted flowers at UD Atha
Flora Kota Batu.

Keywords: Logistic regression, Horticultural potted flowers



BAB | PENDAHULUAN

Latar Belakang

Indonesia sebagai negara agraris memiliki kekayaan sumber daya alam yang beragam.
Letak geografisnya yang berada di daerah tropis memberikan keuntungan besar terutama dalam
sektor pertanian. Di Indonesia berbagai varietas tanaman dapat tumbuh mulai dari tanaman
konsumsi hingga tanaman hias. Salah satu produk hortikultura yang menonjol adalah bunga pot
yang memiliki daya tarik estetika tinggi dan menjadi pilihan populer untuk dekorasi ruangan dan
taman. Pertumbuhan industri hortikultura khususnya di pasar bunga pot telah mengalami
peningkatan yang signifikan dalam beberapa tahun terakhir. Namun, dengan persaingan yang
semakin ketat pemahaman mendalam mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan
konsumen dalam pembelian bunga pot menjadi sangat penting untuk menyusun strategi
pemasaran yang efektif dan meningkatkan kepuasan pelanggan.

Studi-studi sebelumnya telah menyoroti sejumlah faktor yang berpotensi mempengaruhi
keputusan pembelian konsumen, baik dalam konteks produk hortikultura maupun produk lainnya.
Faktor-faktor seperti budaya, sosial, pribadi, dan psikologis telah diidentifikasi sebagai variabel
yang signifikan dalam memengaruhi perilaku pembelian konsumen. Namun, dalam konteks
pembelian bunga pot, terdapat kekhasan yang perlu dipertimbangkan. Bunga pot tidak hanya
dipandang sebagai barang konsumsi biasa, tetapi juga sebagai bagian dari estetika ruang dan
taman. Oleh karena itu, faktor-faktor seperti desain atau estetika bunga pot dan kecocokan
dengan kebutuhan dekoratif atau taman juga menjadi faktor penting dalam keputusan pembelian
konsumen.

Dalam konteks ini, penelitian yang berfokus pada analisis faktor-faktor yang memengaruhi
keputusan konsumen dalam pembelian bunga pot menjadi sangat relevan dan penting. Dengan
memahami preferensi, kebutuhan, dan motivasi konsumen secara mendalam, produsen dan

penjual bunga pot dapat merumuskan strategi pemasaran yang lebih efektif meningkatkan
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kepuasan pelanggan, serta mengoptimalkan kinerja bisnis mereka. Oleh karena itu, penelitian ini
bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor utama yang memengaruhi keputusan pembelian
bunga pot oleh konsumen, serta mengevaluasi hubungan antara faktor-faktor tersebut. Analisis
mendalam terhadap dinamika pasar bunga pot akan memberikan wawasan berharga bagi para
pelaku industri hortikultura dalam menghadapi tantangan dan peluang di pasar yang semakin
kompleks.

Industri hortikultura merupakan salah satu sektor yang mengalami pertumbuhan pesat di
berbagai negara termasuk Indonesia. Dalam beberapa tahun terakhir pembelian bunga pot telah
menjadi tren yang semakin populer di kalangan masyarakat. Bunga pot tidak hanya digunakan
untuk memperindah rumah tetapi juga sebagai hadiah atau sebagai bagian dari dekorasi dalam
acara-acara tertentu, seperti pernikahan, ulang tahun, dan lainnya. Seiring dengan meningkatnya
minat masyarakat terhadap pembelian bunga pot, pemahaman mendalam mengenai faktor-faktor
yang memengaruhi keputusan konsumen dalam pembelian bunga pot menjadi semakin penting

bagi para pelaku usaha di industri ini.

Rumusan Masalah

1. Bagaimana karakteristik konsumen bunga pot di ud atha flora kota batu?
2. Faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi keputusan konsumen dalam pembelian

bunga pot di UD. Atha Flora kota batu?

Tujuan Penelitian

Tujuan utama dari penelitian ini adalah:
1. Mendiskripsikan karakteristik konsumen bunga pot di UD. Atha flora kota batu.
2. Menganalisis faktor-faktor yang berpengaruh terhadap keputusan konsumen dalam

pembelian bunga pot di atha flora kota batu.
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Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut:

e Memberikan pemahaman yang lebih baik tentang perilaku konsumen dalam pembelian
bunga pot.

¢ Membantu usaha dagang dalam merancang strategi pemasaran yang lebih efektif.

e Mendorong pengembangan produk-produk bunga pot yang lebih sesuai dengan

kebutuhan konsumen.
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KESIMPULAN

1. Mendeskripsikan karakteristik 100 responden berdasarkan usia, pendapatan, dan tingkat
pendidikan. Responden perempuan cenderung lebih menyukai tanaman hias dengan
persentase 69%. Responden yang berusia 17-30 tahun mencakup 65% dari total responden,
menunjukkan kebutuhan yang lebih tinggi untuk informasi dan dukungan terkait produktivitas.
Sebagian besar responden memiliki tingkat pendidikan SMP, dengan persentase mencapai
36%. Selain itu, penelitian ini juga menemukan bahwa sebagian besar responden berada
dalam rentang pendapatan antara Rp 1.500.000 hingga Rp 3.000.000.

2. Analisis tersebut mengidentifikasi bahwa dari faktor-faktor yang diuji budaya, sosial, pribadi,
dan psikologi hanya faktor budaya yang memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan
konsumen. Hal ini disebabkan oleh kecenderungan konsumen membeli bunga pot atau bunga

hias untuk acara-acara besar seperti pameran, pernikahan, Natal, dan sejenisnya
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