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ABSTRAK 

Salah satu objek Pariwisata di wilayah Malang yaitu Desa Wisata Pujon Kidul 

dengan menawarkan berbagai potensi pertanian dan perkebunan, kerajinan, 

fasilitas outbound, hingga berbagai pertunjukan kesenian. Maka dari itu peneliti 

akan meneliti bagaimana komunikasi pemasaran terpadu Pada Objek Desa Wisata 

Pujon Kidul Dalam Meningkatkan Kunjungan Wisatawan sebagai objeknya. 

Dengan menggunakan jenis penelitian metode kualitatif deskriptif, hal ini 

disebabkan penulis memiliki tujuan untuk mendeskripsikan data secara mendalam 

dan komprehersif. Dan memfokuskan penelitian pada 6 bauran komunikasi 

pemasaran terpadu: iklan, pemasaran langsung, pemasaran interaktif, promosi 

penjualan, hubungan masyarakat, penjualan personal. Dengan teknik pengambilan 

data melalui wawancara, dokumentasi dan observasi. Teknik analisis data melalui 

reduksi, model data dan penarikan kesimpulan. Disimpulkan bahwa komunikasi 

pemasaran terpadu desa wisata Pujon Kidul menggunakan unit analisis 6 bauran 

implementasi komunikasi pemasaran terpadu, meliputi: Iklan yang terdiri dari 

iklan dari media televisi, surat kabar online, dan sosial media ynag juga dibagi 

dalam instagram, facebook, dan youtube. Pemasaran langsung yang terdiri dari 

surat undangan langsung dan katalog. Pemasaran interaktif yang terdiri dari 

website yang selalu di update dengan berbagai informasi desa wisata pujon kidul. 

Promosi penjualan yang terdiri voucher kupon. Hubungan masyarakat yang 

merupakan publisitas berbagai kegiatan dan kelebihan serta wisata yang menarik 

di desa wisata pujon kidul melaui website. Penjualan personal yang masuk dalam 

pelayanan dalam penjualan langsung kepada pengunjung. 

Kata kunci: Komunikasi pemasaran terpadu, desa wisata pujon kidul 
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ABSTRACT 

One of the Tourism objects in the Malang area is PujonKidul Tourism Village by 

offering a variety of agricultural and plantation potentials, handicrafts, outbound 

facilities, to various arts performances. Therefore the researcher will examine how 

integrated marketing communications in the PujonKidul Tourism Village Object 

in Increasing Tourist Visits as the object. By using this type of research as a 

qualitative descriptive method, this is because the writer has the aim to describe 

the data in depth and comprehensively. And focus research on 6 integrated 

marketing communication mix: advertising, direct marketing, interactive 

marketing, sales promotion, public relations, personal sales. With data collection 

techniques through interviews, documentation and observation. Data analysis 

techniques through reduction, data modeling and conclusion drawing. It was 

concluded that the integrated marketing communication of the PujonKidul 

tourism village uses an analysis unit of 6 mixes of integrated marketing 

communication implementation, including: advertisements consisting of 

advertisements from television media, online newspapers, and social media which 

are also divided into Instagram, Facebook and YouTube. Direct marketing 

consisting of direct invitation letters and catalogs. Interactive marketing which 

consists of a website that is always updated with various information on 

PujonKidul tourism village. Sales promotion consisting of coupon vouchers. 

Public relations is a publicity of various activities and advantages as well as 

interesting tours in the village of PujonKidul through the website. Personal sales 

included in the service in direct sales to visitors. 

Keywords: Integrated marketing communication, PujonKidul tourism 

village 
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