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Lampiran 1 Skala Kemampuan Pemecahan Masalah 

 

 

 

Petunjuk pengisian: 

Bacalah baik-baik setiap pernyataan berikut dan pilihlah salah satu jawaban yang 

sesuai dengan keadaan anda. Dengan memberi tanda centang ( √ ) pada: 

SS : Bila pernyataan tersebut sangat setuju dengan keadaan anda. 

S : Bila pernyataan tersebut setuju dengan keadaan anda. 

N : Bila pernyataan tersebut netral dengan keadaan anda. 

TS : Bila pernyataan tersebut tidak setuju dengan keadaan anda. 

STS : Bila pernyataan tersebut sangat tidak setuju dengan keadaan 

anda. 

No Aitem SS S N TS STS 

1 Saya kesulitan memahami masalah dengan baik      

2 Saya mengetahui bahwa teman saya yang membuat 
masalah  

     

3 Saya merasa bahagia ketika sudah mengetahui akar 
permasalahan saya 

     

4 Saya tau dampak yang akan terjadi dari masalah yang 
saya hadapi 

     

5 Apapun yang saya lakukan tidak perlu difikirkan terlebih 
dahulu 

     

6 Saya tahu jika berbohong dengan alsan apapun akan 
menimbulkan masalah baru 

     

7 Keputusan yang saya ambil tidak ada dampaknya dengan 
masalah yang sedang saya hadapi 

     

8 Ketika ada masalah saya memikirkan jalan keluar yang 
paling mudah 

     

9 Saya merasa tenang ketika menemukan ide untuk 
menyelesaikan masalah 

     

10 Saya selalu membuat strategi untuk memecahkan setiap      

Nama  : 

Usia  : 

Jenis Kelamin : 
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masalah 

11 Saya akan mencari jalan keluar untuk menyelesaikan 
permasalahan saya 

     

12 solusi yang saya buat tidak begitu penting      

13 Saya enggan mencari solusi suatu masalah yang sedang 
saya hadapi 

     

14 Saya tidak memiliki inisiatif untuk melakukan penyelesaian 
masalah 

     

15 Saya sigap dan tanggap dalam memecahkan masalah      

16 Saya merasa tidak yakin dengan keputusan yang saya 
ambil 

     

17 Saya berhati-hati bertindak dalam menyelesaikan masalah      

18 Saya selalu mencoba melaksanakan solusi baru ketika 
solusi yang lama gagal 

     

19 Saya dapat menyelesaikan masalah dengan baik      

20 Ketika solusi yang lama gagal saya enggan mencari solusi 
lagi 

     

21 Saya mampu memberikan solusi terhadap setiap masalah 
yang saya hadapi 

     

22 Saya enggan memahami solusi yang telah dibuat      

23 Saya sering menyelesaikan masalah yang saya hadapi 
dengan jalan pintas tanpa berfikir panjang 

     

24 Saya akan mempelajari permasalahan saya dulu sebelum 
bertindak lanjut 

     

25 Bagi saya yang terpenting adalah masalah selesai apapun 
solusinya 
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Lampiran 2. Skala kecerdasan Emosional 

 

 

 

Petunjuk pengisian: 

Bacalah baik-baik setiap pernyataan berikut dan pilihlah salah satu jawaban yang 

sesuai dengan keadaan anda. Dengan memberi tanda centang ( √ ) pada: 

SS : Bila pernyataan tersebut sangat setuju dengan keadaan anda. 

S : Bila pernyataan tersebut setuju dengan keadaan anda. 

N : Bila pernyataan tersebut netral dengan keadaan anda. 

TS : Bila pernyataan tersebut tidak setuju dengan keadaan anda. 

STS : Bila pernyataan tersebut sangat tidak setuju dengan keadaan 

anda. 

No Aitem SS S N TS STS 

1 Saya bisa marah tanpa tahu penyebabnya      

2 Saya mengetahui kalau saya sedang sedih      

3 Saya merasa tidak mengerti perasaan saya sendiri      

4 Saya mengetahui saat saya sedang kecewa      

5 Saya bisa mengontrol perasaan saya      

6 Saya mengetahui dengan pasti apa yang membuat saya 

cemas 

     

7 Saya memahami apa yang menyebabkan  saya marah      

8 Saya bangga terhadap diri sendiri meskipun saya bukan 

orang yang sempurna 
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9 Saya akan melabrak orang yang menyakiti hati saya      

10 Jika saya marah pada seseorang, saya akan menunggu 

saat yang tepat untuk mengungkapkannya 

     

11 Sulit bagi saya meluapkan emosi yang saya rasakan      

12 Menurut saya kehidupan ini membosankan karena terdapat 

banyak rintangan dan cobaan 

     

13 Saya ikut prihatin saat teman mengalami kesulitan      

14 Bagi saya memikirkan orang lain itu penting karena kita 

membutuhkan orang lain 

     

15 Saya hanya pura-pura mendengar saat teman 

menceritakan masalahnya 

     

16 Saya santai ketika menghadapi teman yang sedang marah      

17 Saya menggoda teman yang sedang      

18 Saya akan membantu teman saya ketika dia kesulitan      

19 Saya merasa susah jika berdiskusi dengan teman      

20 Saya bisa diajak bekerja sama dengan teman      

21 Saya enggan memulai pembicaraan dengan orang yang 

baru saya kenal 

     

22 Saya lebih senang mengerjakan segala sesuatu sendiri 

daripada bersama dengan teman 

     

23 Saya merasa sangat bersemangat ketika belajar kelompok      

24 Bagi saya sulit mengontrol diri ketika marah      

25 Saya bangga terhadap diri sendiri meskipun saya bukan 

orang yang sempurna 
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Lampiran 4 Skala Kemampuan Pemecahan masalah  
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Lampiran 5. Reliabilitas Kemampuan Pemecahan Masalah 
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Lampiran 6. Reliabilitas Kecerdasan Emosional  
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Lampiran 7 tabel product moment  
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Lampiran 8. Perhitungan Reliabilitas Kecerdasan Emosional 

 

 =  

        

       = 13887 – (328225) / 25 – (785833) / 60 + (19456921 / 1500) 

                                 (60 – 1) (25 – 1) 

 

      = 13887 - (13129) -  (13097,22) + (12971,28) 

                                     1416 

 

      =  632,06 

             1416 

 

      = 0,4464 

 

=   

 

       = (13129 ) – (12971,28) 

                           60 – 1 

 

      = (13129) – (12971,28) 

                           59 

      = 138859 
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Rxx’= 1-  /  

 

        = 1 – 0,4464 / 138859 

  

        = 1 – 3,21459 

 

        = 0,9999 
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Lampiran 9. Perhitungan Reliabilitas Kemampuan pemecahan masalah 

 

 

 

 =  

        

       = 13770 – (341501) / 25 – (809661) / 60 + (20205/ 1500) 

                                 (60 – 1) (25 – 1) 

 

      = 13770 - (13660) -  (13494) + (13470) 

                                     1416 

 

      =  85,627 

             1416 

 

      = 0,0605 

 

=   

 

       = (13660) – (13470) 

                           60 – 1 

 

      = 1078899 
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Rxx’= 1-  /  

 

        = 1 – 0,0605 / 107899 

  

        = 5,60437 

 

        = 0,9999 
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Lampiran 10. Riwayat Hidup 
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