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ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine the 

sigma level of the company and to reduce product defects 

and failurescaused during the production process of DC 06 

paving stone products. Data taken from the results of the 

production process for 12 days randomly in one month at 

PT. Duta Beton Mandiri. The DMAIC approach in six sigma 

is used to determine the level of company sigma and FMEA 

analysis is used to determine failures and efforts to reduce 

defective products. 

The results of research on quality control in 

reducing defective products implemented at PT. Duta Beton 

Mandiri Pasuruan. The result of the research from the 

DMAIC approach in six sigma show that PT. Duta Beton 

Mandiri ranks second in the sigma level. And the result of 

research in FMEA show that the RPN value of the flask 

defect is 245, the crack defect is 216, the porous defect is 

175, and the thickness defect is 80. 

Keywords:Quality, Six Sigma, FMEA 
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ABSTRAK 

Tujuandaripenelitianiniadalahuntukmengetahui level 

sigma perusahaan serta mereduksi produk cacat dari 

keggagalan yang disebabkan ketika proses produksi pada 

produk paving stone DC 06. Data diambil dari hasil proses 

produksi selama 12 hari secara random dalam satu bulan di 

PT. Duta Beton Mandiri.Pendekatan DMAIC dalam six 

sigma digunakan untuk mengetahui nilai atau level sigma 

perusahaan dan analisis FMEA digunakan untuk mengetahui 

kegagalan serta upaya dalam mereduksi produk cacat. 

Hasilpenelitianterhadappengendalian kualitas dalam 

mereduksi produk cacat yang diterapkan di PT. Duta Beton 

Mandiri Pasuruan.Hasilpenelitiandari pendekatan DMAIC 

dalam six sigma dapat diketahui bahwa PT. Duta Beton 

Mandiri menempati pada tingkatan atau level sigma ke-2. 

Dan hasil penelitian dalam FMEA diketahui nilai RPN dari 

cacat gopel sebesar 245, cacat retak sebesar 216, cacat 

keropos sebesar 175, dan cacat ketebalan sebesar 80. 

Kata Kunci:Kualitas, Six Sigma, FMEA.  
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