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ABSTRACT 

Election supplier is a multi-criteria problem where each 

criterion used has different importance and the information about 

it is not known exactly. In this case an election supplier based on 

the low price offer is no longer efficient. To get the maximum 

performance, SCM must combine other criteria that are relevant 

to company objectives. PT XYZ faces problems related to 

performance supplier which is not yet stable. The instability is 

due to delays in delivery and prices that exceed HPS. Therefore, 

it is necessary to evaluate supplier. 

AHP is a method used in the decision-making process of 

a complex problem. Use Fuzzy is to accommodate the cryptic 

(uncertainty) happens when making decisions. Based on the 

results of calculations that have been done using the combination 

method fuzzy AHP and assessment using rating scale It was found 

that PT XYZ obtained each value for the quality criteria of 

0.2829, the delivery criteria of 0.2096, the price criteria of 

0.1457, the service criteria of 0.0984, the criteria for production 

capability of 0.1466, and the criteria for supplier characteristics 

of 0.1172. From the results of these values, quality criteria are 

the highest priority in choosing suppliers, especially cement. 

 

Keyword: Supplier selection, FAHP, cement raw material. 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 

ABSTRAK 

Pemilihan supplier adalah permasalahan multi kriteria 

dimana setiap kriteria yang digunakan mempunyai kepentingan 

yang berbeda dan informasi mengenai hal tersebut tidak diketahui 

secara tepat. Dalam hal ini pemilihan supplier berdasarkan 

penawaran harga yang rendah sudah tidak efisien lagi. Untuk 

mendapatkan kinerja SCM yang maksimal harus menggabungkan 

kriteria lain yang relevan dengan tujuan perusahaan. PT XYZ 

menghadapi permasalahan terkait performansi supplier yang 

belum stabil. Ketidakstabilan dikarenakan adanya keterlambatan 

pengiriman dan harga yang melebihi HPS, Oleh karena itu, perlu 

dilakukan evaluasi terhadap supplier.  

AHP merupakan metode yang digunakan dalam proses 

pengambilan keputusan suatu masalah kompleks. Penggunaan 

Fuzzy adalah untuk mengakomodir sifat samar (uncertainty) yang 

terjadi ketika mengambil keputusan. Berdasarkan hasil 

perhitungan yang sudah dilakukan dengan menggunakan metode 

kombinasi fuzzy AHP dan penilaian menggunakan rating scale 

didapatkan bahwa PT XYZ menmperoleh masing-masing nilai 

untuk kriteria kualitas sebesar 0,2829, kriteria pengiriman sebesar 

0,2096, kriteria harga sebesar 0,1457, kriteria pelayanan sebesar 

0,0984, kriteria kemampuan produksi sebesar 0,1466, dan kriteria 

karakteristik supplier sebesar 0,1172. Dari hasil nilai tersebut 

kriteria kualitas merupakan prioritas tertinggi dalam memilih 

supplier khususnya semen. 

Kata kunci: Pemlihan Supplier, FAHP, bahan baku semen 
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